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“Posiblemente este hombre es absurdo. Sin embargo, es menos absurdo
que el rey, que el vanidoso, que el hombre de negocios y que el bebedor,
Al menos, su trabajo tiene un sentido. Cuando enciende su farol, es
como si hiciera nacer una estrella mds, o una flor. Cuando apaga su
Jarol, se duermen la flor o la estrella. Es una ocupacion muy linda. Es
verdaderamente witil porque es linda”

(Antoine de Saint-Exupéry, E! Principito, cap. 14),

Introduccion?

En este articulo se presenta un andlisis del desempleo como expetiencia subje-
tiva y politica, a partir del estudio de diversas investigaciones sobte los piquete-
£0s, 0 movimiento de desocupados, cartoneros y viviendistas de Argentina. Los
piqueteros son un movimiento de personas desempleadas que se hace visible
en medio de la crisis econémica argentina de 2001. Los cartoneros, que en
otros paises del continente son llamados también recicladores, conforman un
amplio movimiento laboral que reivindica la legitimidad y dignidad de su traba-

! Bste articulo hace parte de la presentacion de resultados de la investigacion “La polifonia de sentidos de la

ciudadania laboral en América Latina”, Maestria en Educacion y Desarrollo Humano del Cinde-Universidad
de Manizales,
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jo. En el caso de los viviendistas —agrupaciones de vecinos conformadas en

Ja lucha por la vivienda de los sectores populates—, ellos se ven afectados por
la crisis econdmica y la pérdida del empleo, que provocan una hibridacién
de la identidad en relacién con el centro de su configuracion, la vivienda o
el trabajo.

El abordaje investigativo se tealiza mediante una propuesta de sistema ca-
tegorial que permite observar las dindmicas, tensiones, rupturas y continui-
dades de las identidades colectivas latinoamericanas centradas en el trabajo,
mis alld de la clase obrera y la lucha sindical. 'Tal ruta de investigacién tiene
como Proposito aportar nuevos elementos a la comprension de los procesos
sociales en los cuales el trabajo atipico es la norma, sin negar la existencia del
movimiento obtero y sindical, pero que aqui no es parte del estudio, ya que el
interés priotitario es dar cuenta de sentidos, discursos y prcticas que despier-
tan la accion colectiva a partir de trayectorias laborales irregulares e incluso
originadas en la situacion de falta de trabajo, de no-trabajo.

A través del andlisis documental, se utiliza la informacién producida en
tesis de maestria y doctorado después del afio 2000, por considerar que, ter-
minado el siglo XX, en América Latina se reactiva la protesta social debido al
aumento de la pobreza y la desigualdad, donde subyace el desempleo y la falta
de ingresos como una de las motivaciones, no la exclusiva. Como anteceden-
tes de esta situacion se considera que la primera parte del siglo XX ve apatecer
y consolidar modelos de Estado socialistas en paises europeos, la Unién So-
viética y China. A pattir de los afios 80 del mismo siglo se inicia un cambio de
paradigma politico que tiene como hito histético la caida del muro de Betlin
en 1989, que en el mundo entero representa el término de los proyectos alter-
nativos y de las contradicciones ideolégicas, tal como lo plantea Fukuyama en
su tesis del fin de la historia.

Después de veinte afios de aplicacion de politicas neoliberales en la regién

latinoamericana se presenta un resurgimiento de la cuestién social como un
asunto politico que incita al debate teérico acerca de la validez de dos pata-
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digmas: el fin de la historia y la pérdida de centralidad del trabajo, que, a partit
del afio 2000, conduce a una nueva preocupacion académica, politica y social,
En este trabajo el anilisis se limita a lo relacionado con los cambios en la
identidad y la accién colectiva latinoameticanas que se producen por efecto
del desempleo, sin tener en cuenta la relacién directa con los sindicatos y sus
acciones, ni otras expresiones politicas alrededor del trabajo.

La pregunta de investigacion

La subjetividad en relacién con el trabajo y la politica es una arista de la in-
vestigacion La polifonia: sentidos de la ciudadania laboral en América Latina, rea-
lizada a partir de un acercamiento hermenéutico de analisis documental. ‘Tal
ciudadanfa aparece para T. H. Marsall como una “ciudadana industrial que
articula detechos civiles, politicos y sociales a través del trabajo” (2004, 50) y
se contextualiza segiin los cambios econdmicos, politicos, sociales y culturales
ocurridos en la region en los afios recientes.

Tal como lo plantea Gadamet, el ejetcicio es realizado por Briones dentro
de un circulo hermenéutico, donde comprender no significa trasladarse a la
¢poca del autor del texto o del acontecimiento estudiado, sino suponer una
“fusion de hotizontes” entre el autor y quien investiga” (Btiones, 2002, 36),
De la hermenéutica se toma, para la investigacion, la capacidad de interpre-
tacién “a partir de la reconstruccion del mundo del texto” (Sandoval, 2002,
68), a fin de dar cuenta de los sentidos implicitos y explicitos del momento
histérico, politico y social que tal texto refleja.

El anilisis de contenido es la ruta metodoldgica de la investigacién, un es-
fuerzo teérico hermenéutico de dejar ver la complejidad de lo que en América
Latina puede llegar a ser en la actualidad el ejercicio de la ciudadania laboral,
considerando tres objetivos complementarios. El ptimer objetivo se ocupa de
recuperar el sentido clasico de la ciudadania laboral y sus componentes con-
ceptuales. Este recorrido histético se acerca a una comprension particular de
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lo ocurrido en América Latina, donde la sociedad salarial que la sustenta existe
en forma patcial y fragmentada respecto del modelo europeo?.

Teniendo como referencia este primer objetivo se definen el segundo y el
tercero, que indagan por las nuevas relaciones entre trabajo, politica, ciudada-
nfa e identidad y se aproximan a lo que se ha denominado la polifonia de la
ciudadania laboral. El segundo objetivo se ofrienta a comprendet la configura-
cion de identidades colectivas y de la accién politica latinoamericana, asi como
el lugar que en ellas ocupa el trabajo, al proponer como punto de partida de la
ruta analitica una relativizacion de su centralidad y exclusividad en la protesta
social. El tercer objetivo se infiere de los cambios en la dimension politica del
trabajo, las nuevas practicas de la ciudadania en la regién, que desbordan la
accion tradicional de los trabajadores.

El desarrollo del segundo objetivo es el tema central de este documento.
Los textos son entrevistados a través de las preguntas que gufan la investiga-
cién, con el fin de desestabilizar la inteligibilidad inmediata de la superficie
textual y develar sus aspectos implicitos (contenido latente y, sin embatgo,
presente) (Galeano, 2004, 126). El trabajo conlleva varias tipos de analisis:
comparativo, de relaciones, deconstructivo y multifocal por ideas, tal como lo
propone Barrera (2007).

El resurgimiento de la protesta social a partir del afio 2000, por razones
economicas, étnicas y sociales, fue el principal argumento del juicio de exper-
tos® para delimitar la bisqueda documental. El crecimiento en un 180% de
la protestas registradas en el periodo de 2000 a 2002 marca el inicio de una
década de movilizacién y surgimiento de identidades en la cual los conflictos

2 [ste andlisis se amplia en el articulo “Ciudadania laboral: debates actuales de su sentido clisico”, que forma
parte de la investigacion “La polifonia, sentidos de la ciudadania laboral en América Latina” y es presentado
como requisito para optar al titulo de Magister en FEducacién y Desarrollo Humano. Cinde-Universidad de
Manizales.

* Del juicio de expertos participaron Guillermo Correa, director del drea de investigaciones de la Escuela
Nacional Sindical; José Luciano Sanin, director de la misma institucién, y Gloria Amparo Henao, tutora del
proyecto de investigacion,
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del mundo del trabajo representan mas de un tercio de estas protestas (Seoane
y otros, 2006, 235). En el juicio de los expertos también se resalta la impor-
tancia de recurtir al pensamiento latinoamericano como fuente principal de
informacion; el rastreo documental para el segundo objetivo tiene como cen-
tro a académicos vinculados al Consejo Latinoameticano de Ciencias Sociales
(Clacso), quienes han producido diversas investigaciones del tema laboral y
del movimiento social.

Los referentes teoricos

La ruta analitica de contenido textual que permite responder al segundo ob-
jetivo ya mencionado se realiza siguiendo cuatro referentes teéticos, cuyo de-
bate académico alimenta nuevas comprensiones de la realidad, como la que es
objeto de esta investigacion: la expetiencia del desempleo o la desocupacién.,

Los sujetos colectivos. Se emprende el camino teético sugetido por Martin Retamo-
zo: el examen de subjetividades colectivas haciendo énfasis en el transito entre la
dimensi6n subjetiva y el 4mbito politico-publico, y teniendo en cuenta que existe
una dimension personal de la identidad laboral que no es estudiada. Se rastrean
pricticas en tesis de maestria y doctorado, teniendo en cuenta que la identidad
labotal asociada a la ciudadania se cotresponde con una concepcién de las “iden-
tidades estructurantes/estructurales, que definiremos como identidades perdura-
bles” (Valenzuela, 2005, 125) y que en la actualidad han sido cuestionadas por
las Ciencias Sociales; asf se amplia el hotizonte comprensivo hacia el estudio de
las subjetividades colectivas, como aquellos procesos de dar sentido a situaciones
compartidas “a partir de movilizar cédigos que pueden provenir de diferentes
campos: cognitivo, emotivo, ético, estético” (Retamozo, 2006a, 7).

En el presente trabajo se acoge el sentido complejo, conflictivo y provisio-
nal de la identidad colectiva, entendiéndola como un conjunto de relaciones y
representaciones entre sujetos que compatten “una situacién social especifica
y cuya accion colectiva se ha tornado manifiesta” (De la Garza y otros, 2010,
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23). Conviene precisar que se indaga por actores sociales, es decir, por aquellas
expresiones sociales en las cuales confluyen procesos intersubjetivos que crean
una identidad y la accion colectiva. En esta perspectiva, el trabajo es entendido
como centro del mundo de la vida (2010, 23), es decir, como protagonista, pot
]a maneta como las relaciones sociales y los sujetos se dotan de sentido.

La accion colectiva laboral. Reconociendo que en Ameérica Latina han surgido
movimientos sociales de diversa indole, se empieza relativizando el trabajo como
centro y prioridad de la accion colectiva, lo cual lleva a tener que determinar el
Jugar que ocupa en cada caso. Hsta delimitacion lleva a estudiar “la produccién
de razonamientos que pueden tener como conclusion algo propio del silogismo
practico atistotélico: la accion” (Retamozo, 2006a: 8), que no necesariamente es
razonamiento légico-formal sino que se inscribe en formas de juicio de la vida
cotidiana, en la accién social y las relaciones que constituyen, tienen “lugar y
despliegan las estructuras predicativas que hacen posible la vida social, o mundo
de la vida, como lo entiende Schiitz” (Estrada, 2000, 118).

En este horizonte de comprension tedrica de las experiencias de accién co-
lectiva en América Latina, también es util el concepto gramsciano de “volun-
tad colectiva”, trabajado por Retamozo (2006b) en su investigacion acerca de
los piqueteros y que indaga por la “disposicién a la accién”, al reconocer que
no todos los procesos de configuracién de subjetividades colectivas pretenden
la aparicion con otros en el espacio ptblico. En este dltimo aspecto, también
el trabajo de Hanna Arendt contribuye como referencia tedrica por su com-
prension del espacio de aparicion de los trabajadores, cuando diferencia la es-
fera publica creada por el trabajo, que ella designa como mercado, de la esfera
politico-publica, en la cual los trabajadores se presentan como otrganizacion
en la que hablan y actian, trascendiendo sus propios intereses econoémicos 2
fin de librar una “batalla politica completa” (2005, 225).

La dimension politica del trabgjo. Hace referencia a la posicion y el significado
del trabajo en el orden social, a las demandas y el alcance de la accién que
realizan los colectivos laborales, y asume que esta dimension politica del tra-
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bajo es una construccién histética y no responde a una caracteristica natural
o universal que posea el trabajo, sino que se otigina en la articulacién del
proceso mismo de producir con “determinadas relaciones sociales amplias,
con relaciones de poder, de intetés, de influencia, culturales” (De la Garza T4
2008, 47), entendiendo que el trabajo y la politica se construyen socialmente,

Esta postura investigativa es contraria a la que proponen algunos tedricos,
como Sennet, Bauman, Rifkin y Gorz, para quienes, tras la caida del muro de
Berlin, la flexibilidad laboral induce en los sujetos tal nivel de incertidumbge y
tal fragmentacion social, que les impide construir una dimensién politica del
trabajo que los lleve a crear nuevos proyectos de sociedad. Cientistas sociales de
otras cotrientes de pensamiento, como Hugo Zemelman, Entique de la Gar-
za, Martin Retamozo y Catlos Prieto, entre otros citados en la investigacion,
han cuestionado esta cortiente de pensamiento argumentando que el trabajo
sigue haciendo parte de los sentidos construidos por los sujetos en el mundo
moderno, pero no forzosamente se corresponde con la sociedad salarial ni son
la vnica fuente de sentido individual y colectivo. Como lo afirma Prieto (2008,
54) al citar a otros autotes, no estd en ctisis el trabajo sino su tepresentacion
como empleo, ya que hace surgir concepciones disfmiles acerca del trabajo, que
citculan, coexisten y se disputan un lugar en medio de los cambios operados en
las reglas del mercado laboral y de la economia en general.

La relacion entre identidad y accion colectiva laboral. Se pone el acento en la
manera como se produce la conversién de las practicas de accién colectiva del
movimiento obrero en otras expetiencias de colectivos laborales no tradicio-
nales, en el intersticio entre la realidad objetivada y la subjetividad, al entender
la historia “como un campo de emetgencia de objetos que sitven de apoyo
a la capacidad de accién del hombre: esto es, la posibilidad de transformar
la historia en politica” (Tottes y Torres, 2000, 5). Este interrogante lleva a
relativizar la exclusividad del movimiento obrero en la accién colectiva y abre
la posibilidad para que otros sujetos laborales y otras expresiones politicas
apatezcan en la esfera pablica. En este sentido, Sunkel propone explorar “la
protesta social por razones de empobrecimiento” (2005, 54), como campo de.
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reconstitucion de la identidad y la accién colectiva. Esto no significa que la
otganizacion sindical haya desaparecido sino que los “asalariados dejan de ser
los sujetos privilegiados del conflicto” (Seoane y otros, 2006, 232).

|dentidades colectivas como producto del desempleo

La identidad de clase trabajadora es un concepto que denota sentidos arraigados
en la historia de la modernidad europea y de América Latina, y es apropiada a

yesar de las diferencias politicas y econémicas de las dos regiones. La precatie-
dad de esta clase social para responder al nuevo contexto aparece con mas clari-
dad en el momento de la crisis de los afios noventa del siglo pasado, cuando las
petsonas vinculadas al trabajo asalariado formal son cada vez menos numerosas
y los repertorios de accién clasicos pierden efectividad. Al mismo tiempo, la
apaticién del desempleo en la agenda publica permite visibilizar a grandes secto-
.~ tes populates que han estado siempte por fuera del citcuito econémico formal.

En medio de la crisis salarial, estos sectores sociales se encuentran en el espacio
publico compartiendo la misma situacion de precariedad laboral, la desocupacion,
y configurando la transicién subjetiva mds relevante para el interés de este docu-
mento: la identidad de trabajador empieza a ser un lugar indeterminado, en el cual
el trabajador desocupado petcibe una relaciéon distinta con el trabajo, la accién
colectiva y el sentido politico que se le confiere. Para enunciar la importancia sub-
jetiva del trabajo en la constitucién de sus mundos de vida aparece, ya no el hecho
de tener un salario, sino la relacién de dignificacion intrinseca en el esfuerzo coti-
diano del trabajo, que hace que las personas sean merecedoras de sus posesiones y
del estatus al que se adscriben, en un intento por recuperar la posicién del trabajo
en el orden social y dando oportunidad a que otros tipos de trabajo emertjan y se
legitimen a pesar de las deficientes condiciones en las que se realizan.

De esa manera el trabajador-desocupado es una identidad con alto conte-

nido politico, que discute el desempleo, su origen y las formas de resolvetlo.
Expresa que existen unos sujetos interesados en trabajar pero que no en-
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cuentran puestos de trabajo, lo cual se extetioriza en una accién que pone de
evidencia la situacién de pobteza que crea la ausencia del Estado en Ja regu-
lacién y creacion de fuentes de empleo, ¥ que, a su vez, construye demandas
que tornan mas compleja la solucién politica. Se plantea la tensién entre exigir
verdaderos trabajos o dignificar los que se tienen, como ocurte en el caso de los
trabajadores precatizados, y otra faceta del dilema es la creacion de proyectos
productivos que buscan escapar de la l6gica capitalista del metcado.

En América Latina patecetia que el desocupado produce mds procesos de
identidad y accién colectiva que la clase trabajadora. Esto supone reintroducir la
esfera del trabajo en el estudio de los movimientos sociales, el desempleo “como
espacio de expetiencia, de reproduccién, creacién y constitucién de subjetivi-
dades” (Retamozo, 2006b, 115) que lo integra a la experiencia vital personal y
colectiva y deja de ser un estado de ausencia de empleo. Esta constatacién indica
un camino de andlisis en el que es necesatio relacionar el tipo de trabajo con las
relaciones sociales en las que transcurte la vida de los trabajadores,

De ahi que la conformacion de sujetos colectivos no dependa solamente de
las estructuras laborales sino también de la interaccion de los trabajadores con
dichos campos, y en especial de su subjetividad, entendida como proceso de
“dar sentido a lo vivenciado” (Lopez P, Carmen Marina y ottos, 2008, 13). Para
seguir con el analisis de los autores en el texto “Vias y escenatios de la transfor-
maci6n laboral” y reconocer estas experiencias identitarias es necesario ir mds
alld de la telacién capital-trabajo. Tal es el caso de los movimientos de desem-
pleados que luchan por nuevas fuentes de empleo, para quienes “su actividad e
identidad no se conforman en torno de una relacién labotal especifica, sino que
se ubican en el sistema capitalista en su conjunto, y su accién se dirige en contra
del gobierno y sus politicas econémicas y de empleo” (2008, 13).

Los sentidos acerca del trabajo

En los casos estudiados —piqueteros (desocupados) y cartoneros (reciclado-
res) en la Argentina postetior al afio 2000— se hace manifiesto el trabajo como
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derecho que se convierte en el eje de articulacion de las protestas. Sin embar-
go, una vez pasado el momento maximo de visibilidad y reclamo, el esfuerzo
por definitse como trabajadores desocupados o nuevos trabajadores surge
como tension identitaria y politica. Segin Dimatco, este sentido histéticamen-
te construido del trabajo como derecho se pone en riesgo con el aumento del
desempleo, que lleva a cientos de trabajadores a las actividades de ‘rebusque’,
con lo cual el limite entre trabajo digno y no-trabajo se torna ambiguo (2005,
27) e implica para los sujetos el desafio de definirse en una identidad particular
de trabajador o desocupado.

Tal tension de los sentidos del trabajo aparece como producto de la accién colec-
tiva. Por eso ella se propone como una categoria a ser analizada cuando se estudian
las identidades colectivas laborales, sin dar lugar a una previa aceptacion del conteni-
do hegemonico del trabajo, tanto en las pricticas como en los discursos. El andlisis
de esta disputa de sentidos requiere, asi mismo, inferir como se produce y se resuelve
el conflicto cuando se tiene como sustrato de referencia la sociedad del trabajo, aque-
lla que se sustenta en los vinculos sociales y subjetivos con el trabajo, no en su sen-
tido productivo sino en el ético: la creacion de la riqueza, el acceso a condiciones de
bienestat, la dignidad que otorga la realizacion de una actividad laboral socialmente
reconocida como ‘trabajo’ y los valores asociados, como la austeridad, el ahotro y la
vida como proyecto, que hunden sus raices en la ética protestante.

Con el mismo propésito, no hay que olvidar que otros movimientos so-
ciales de América Latina han puesto en la esfera publica sentidos alternos del
trabajo: indigenas, mujeres, campesinos resaltan el trabajo como valor, como
dimensiéon humana creativa, y no solo como el trabajo pagado del sistema
capitalista. Eso no lleva a la anulacién total de la concepcion del trabajo como
capacidad que se vende en el mercado, sino que establece una tensién en la
definicion de las demandas; como lo ha mostrado Karina Bidaseca, el “dilema
no es como regresar al trabajo sino como resignificar lo que otrora fuera el
mundo del trabajo” (2006, 35). A esta disputa de sentidos dominantes y sub-
alternos acerca del trabajo ha de sumarse, desde inicios de los afios noventa,
una “nueva forma de subjetivacion culpégena” (2006b, 116), categoria que es
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adoptada por Retamozo para mostrar procesos de subjetivacién que respon-
sabilizan a los sujetos por no encontrar trabajo y por no set competitivos para
conservatlo en medio del libre mercado, sentido que tiende a reemplazar el
trabajo como derecho en las representaciones sociales,

Los sentidos de la politica, el Estado, la ciudadania

El sentido politico del trabajo se define en el entrecruzamiento de las concep-
ciones acerca del trabajo, la politica, el Estado y la ciudadania, que se vuelven
conflicto en accién en medio del contexto ambiguo y fragmentado de Améri-
ca Latina. De esa manera, a los sentidos del trabajo expuestos antetiormente
se articulan los de la politica, el Estado y la ciudadania, que demandan ampliar
la referencia conceptual para una mejot comprension de las practicas politicas,

El estuerzo de los colectivos por ejercer la politica desde otros horizontes ideo-
légicos no significa una ruptura total y definitiva con las formas tradicionales; en
cada caso es necesario “pensar qué exactamente ha caducado de las antiguas for-
mas de hacer politica” (Parra, 2005, 73) e incluso puede llegar a ser més productivo
académicamente investigar la pluralidad de sentidos, las formas como se imbrican
en el mundo cotidiano de los sujetos y los colectivos y cémo dan contenido a una
identidad, posibilitan un cierto repertotio de accién y un singular proyecto de
sociedad. La disputa de sentidos pone de telieve la dimensién cultural en el fun-
damento de las identidades sociales (Sunkel, 2005, 41), que desplaza a la politica
como fuente generadora de significados en la matriz de conflicto social clasica.

Las motivaciones

Para analizar la aparicién de nuevas identidades laborales es preciso estudiar
las intenciones y no establecerlas a prioti, reconociendo la bisqueda de los
seres humanos encaminada a “dotarse de un sentido para vivit, una identidad
pata reconocerse a si mismos y una dignidad pata relacionarse con los demas”
(Sunkel, 2005, 40). Detrs de las experiencias documentadas es innegable que
las motivaciones que dan posibilidad a las identidades colectivas altededor
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del trabajo no responden exclusivamente, ni necesatiamente, a la busqueda
de la toma del poder. Asi mismo, la presencia de sujetos que antes no tenfan
interaccion respecto del trabajo asalariado y la accidén colectiva también se
convierte en un factor para rastrear los cambios de la accién colectiva.

Como ejemplo puede mencionarse la expetiencia de los cartoneros o reci-
cladotes, cuyo interés inicial pretende dar continuidad al trabajo, la urgencia de
hallar interlocutores frente a la empresa y evitar abusos de los grandes com-
pradores del material, o la perentoria bisqueda de ingtesos que “llevara, en
cada caso, 2 encontrar una opcion viable en la organizacién” (Dimatco, 2005,
7). La conformacién de la identidad como cartoneros se produce durante y
después de la constitucién de la dindmica organizativa; en ese sentido, la pat-
ticipacion se presenta como alternativa dltima para resolver problemas bésicos
relacionados con el trabajo, la pobreza y la necesidad y no para expandir los
beneficios derivados de él, como es el caso de las organizaciones sindicales.

En esta causa de hacerse a un lugar en el espacio puablico, las organizaciones
sociales hacen el trinsito del interés particular al interés general construyendo
discursos identitarios acerca de la utilidad publica de su trabajo. Para los cartone-
ros, “el hecho de presentarse como trabajadores y como ecologistas les permite
acreditarse publicamente” (Dimarco, 2005, 35). Es notable c6mo en la figura de
la identidad colectiva se integra un relato de la importancia del trabajo para la
sociedad, el valor social de éste que es proyectado hacia el escenatio publico para
convertitlos en interlocutores vélidos ante el Estado y otros sectores sociales; es
un principio que articula la dimensién politica del trabajo. La contencién, la in-
tegracion y el reconocimiento frente a la ruptura de otros lazos sociales pueden
también ser motivantes de identidades colectivas laborales.

El territorio

Bl mundo de la vida se produce en espacios concretos que son teconocidos sub-
jetivamente como significativos y que los sujetos encuentran como lugar pro-
Ppio para aparecer. Si se interpreta- como apropiacién de un espacio geografico
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fisico o virtual en el cual actuar, el tertitorio se convierte hoy en una dimensién
subjetiva. Ello lleva a comprender que los sujetos enfrentan otras pertenencias
y telaciones, aunque hay que resaltar que cada espacio geogrifico tiene lazos so-
ciales preexistentes que se van a “expresar en las diferentes estrategias subjetivas
—individuales o grupales— que puedan trazarse para resistit” (Ntfiez, 2002, 3).

También cobran fuerza subjetiva las delimitaciones espaciales; el tertitorio aso-
ciado a la identidad nacional y de clase, fundamento de la sociedad salatial, pietde
centralidad y lo micro o lo local es exaltado como el lugar de las luchas sociales y
laborales. Campione y Rajland (2006, 311) toman de Mazzeo la idea de que el te-
tritotio se configura como la unidad politica de los trabajadores; para tales autores,
el territotio tiene conexién con un quiebre de la dualidad sociedad civil-Estado.

Las categorias presentadas hasta el momento permiten observar la identidad
colectiva como parte de la construccion de significados que los sujetos hacen de
si mismos y no como un sedimento, un andlisis detivado de las experiencias es-
tudiadas. En este aspecto se puede recuperar la categorfa extendida de identidad
“para”, originatia de Schiitz, que no anula el problema de identidad “por qué”
(De la Garza y otros, 2010, 37); es decit, la identidad, en tanto que busqueda de
un objetivo que se construye en el &mbito de la intersubjetividad, es una dimen-
sion mas difusa que la identidad de clase. No es fortuito que la fenomenologia y
la hermenéutica hayan contribuido a esta comprensién de las identidades colec-
tivas labotales, de modo que el abordaje teético permite ver que “en la constitu-
cién de identidades y movimientos sociales no solo influye el mundo del trabajo,
sino también otros mundos de vida y otros niveles de realidad de segundo o
tercer otden, diferentes del cara a cara” (De la Garza, 2008, 48).

La accion laboral colectiva de los desocupados

En los dltimos afios han surgido formas de protesta social que desplazan del
protagonismo politico a la clase obrera; otras demandas y otros sujetos irrum-
pen en el espacio publico afirmando motivaciones diferentes para la accién
colectiva y ganan la atencién de los cientistas sociales. No obstante, en medio
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del surgimiento de nuevos contenidos de la cuestién social, el trabajo sigue ha-
ciendo parte de la protesta y tomando aspectos inusitados en cuanto a log sen-
tidos, las demandas, los repertorios de accién y los objetivos que se pretenden.

A esta constatacion se llega después del rastreo documental, y aunque el
reconocimiento de este 4mbito de la movilizacién social todavia es poco ex-
plorado en América Latina, los estudios mis exhaustivos se han centrado en
el Cono Sur. Las categotias aqui enunciadas buscan comprender c6mo la ac-
cion colectiva laboral se reconfigura relacionando los procesos de subjetiva-
cién que han llevado al protagonismo de sujetos laborales no tradicionales,
aspecto descrito en el apatte anterior, asi como las expetiencias politicas de
los trabajadores, sus recutsos simbélicos para aparecer en el espacio publico,

donde, para el andlisis, se sugiere trazar una ruta zigzagueante entre lo viejo y

lo nuevo.

La continuidad histérica

Acerca de la continuidad histérica, Gurrera ha encontrado que en los reperto-
tios de accién de los piqueteros se recurre a “protestas de los sectores rurales,
que la interrupcion de la circulacién también formé parte de los reclamos de
los obreros urbanos a comienzos del siglo XX (2008, 229). La autota propo-
ne reconocer en la accién de los trabajadotes los antecedentes de las nuevas
formas de la acci6n colectiva, aspecto que puede ser evidente, aunque lo mas
significativo es identificar las practicas de protesta social que son recontextua-
lizadas y realizadas por otros actores de sectores populares sin empleo, con lo
cual se les imprime nueva fuerza politica.

Alejandra Gurtera y Martin Retamozo afirman que la experiencia previa
de organizacién y accién politica de una sociedad posibilita la eficacia de las
acciones colectivas, y Torres Catrillo sefiala la capacidad que una “poblacién
que recibe una influencia permanente de las ofganizaciones y sus proyectos”
(2003, 207) tiene de reaccionar, organizarse y movilizarse en defensa de sus
derechos o pata protegerse de los atropellos de otros actotes.
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Relacion con las instituciones y la dindmica social

Los sentidos plurales y, en ocasiones, antagénicos del Estado, la politica y el
trabajo tienen como correlato las relaciones concretas que se establecen con
las instituciones y con las organizaciones sociales; relaciones de intereses y po-
deres, cambios en los roles y las expectativas que abrigan los sujetos respecto
del Estado y la sociedad civil, asi como de su propio ejetcicio de la politica.
La indagacién por este aspecto de la accién colectiva permite obsetvar que
la estructuracion organizativa y la dotacién de una identidad, por ejemplo,
de piqueteros, cartoneros, desocupados, llevan consigo la relaciéon con otras
otganizaciones y con problemiticas sociales y politicas que demandan de la
otganizacion de los trabajadores el despliegue de sus repettotios de accién.

Los repertorios de accion

Los repertorios de accién hacen referencia a los recursos simbdlicos que se
emplean para que la identidad colectiva cobte vida y pueda aparecer en el
escenatio publico. Asi, el piquete y el corte de ruta se convierten en los prin-
cipales iconos de la accion de los piqueteros o, en el caso de los cartoneros, el
tren cartonero es un poderoso recurso para nombrarse y ocupar un lugar en
el espacio publico. En el caso de los cartoneros, su simbolo mas importante
es el tren blanco, que es el tren destinado exclusivamente al transporte del
material de reciclaje. Esta experiencia ubica la construccién simbélica de los
tepertorios de accion en el mundo de la vida cotidiana, en el juego de intereses
y necesidades, de negociaciones entre sujetos reales y conctetos que integran
a sus repertorios de accién recursos de diversa indole, cuyos otigenes no son
obligatoriamente un acto racional, consciente y explicito de los colectivos sino
que se vuelven parte de lo contingente en un contexto patticulat.

Los repertorios de accién no solo se refieren a las acciones disruptivas, que
son las que definen claramente la identidad; también estin influenciados pot
la dindmica interna del movimiento y su sentido de la politica y lo politico. Es
precisamente ella la que alimenta la construccion de la identidad colectiva. Las
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acciones cotidianas, las formas que se le dan al colectivo, a la toma de decisio-
nes, hacen parte de la comprension de la accién colectiva.

El alcance de la accion

Los repertorios de accidn visibilizan las demandas y los objetivos que se persi-
guen. La fragmentacién de los lazos sociales provocada por las transformacio-
nes del contexto econémico, social, politico y cultural de América Latina ocu-
rridas en los dltimos treinta afios, con posterioridad a la implementacién de
las politicas de ajuste, es parte de la explicacion de la necesidad de crear “con-
tencion, integracion y reconocimiento” (Retamozo: 2006b, 123) pata recupe-
rar o mantener la dignidad. Esta constatacién, hecha por las investigaciones
realizadas acerca de los movimientos de desocupados del Cono Sur, permite
a autores como Retamozo (2006b, 126) proponer una teflexion acerca del
alcance de los movimientos sociales: la construccion de la pregunta con base
en el aspecto reivindicativo y transformador, sin responder anticipadamente al
interés de estos movimientos de construir proyectos alternativos de sociedad.

Campione y Radjlan son mas agudos en el anilisis del alcance de la accién,
y manifiestan que, al nombrarse un movimiento antipolitico para rechazar a
la dirigencia politica tradicional del Estado, los parttidos y los sindicatos, “la
politica, y con ella la perspectiva de transformacién general de la sociedad,
terminan desapatreciendo, y se hace un culto de lo local, lo micro, lo estrecha-
mente sectorial” (2006, 300). Esta posicién respecto de la politica lleva a que
las demandas estén articuladas en oposicion al orden existente pero sin pro-
puestas concretas para transformarlo. Isabel Rauber discute igualmente acerca
del alcance de la accién de los movimientos, al afirmar que en “Latinoamérica
no existe hoy ningun actor social, sociopolitico o politico que pueda por si
solo erigirse en sujeto de la transformacién” (2006, 118), lo cual significa que
la accién colectiva que se produce es de naturaleza plural y diversa.

La capacidad de transformacion estd relacionada, segin Rauber, con su ca-
pacidad para “identificar objetivos.comunes, elabotar proposiciones que sirvan
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de base a un programa politico concreto, it definiendo el proyecto de sociedad”
(2006, 118). Torres y Tortes (2000, 11) proponen un citcuito de comprension
de la manera como se enlazan las motivaciones, las demandas y el alcance de
la accién que supone una relacién de los individuos con la realidad. En primer
plano estd la necesidad, que cotresponde a un hibito cultural, a una costumbre
0 a una visién de futuro deseado. La necesidad se define en el intersticio entre la
situacién de escasez y la percepcion de la carencia de la vida cotidiana.

En segunda instancia, Torres y Torres afirman que cuando la necesidad
pasa a ser demanda, vision de futuro, transforma el presente en hotizonte his-
torico, condensa los deseos del colectivo pero no garantiza la capacidad de la
construccion de nuevas realidades. Es en la experiencia de la practica colectiva
donde se pasa de lo deseable a lo posible, un tercer plano del alcance de la ac-
cién. Por tltimo, cuando esta expetiencia se convierte en “cuestionamiento de
un modo positivo, es decit, conformando un proyecto alternativo” (Rauber,
200: 121), los sujetos colectivos se han dotado de un sentido para existif.

El contexto

Los autores revisados coinciden en trazar una ruta metodoldgica que relaciona
la realidad objetiva con la apropiacién que hacen los sujetos de ella. En ptimera
instancia, Zapata, Seoane y Gurrera pintan una situacién de crisis para describir
el contexto en el que existen los procesos de subjetivacién que llevan a la apa-
ricion de identidades colectivas y nuevas formas de la accién colectiva laboral,
mientras Francisco Zapata encuentra que las “dimensiones de esta crisis guar-
dan relacién con las profundas transformaciones econémicas y sociales que han
afectado a los paises latinoameticanos desde 19827 (2003, 1)

Aqui se recuerda que la literatura que recoge la situacién de crisis en Amé-
rica Latina es amplia. Por eso el interés primordial es indicar la necesidad de
relacionar el contexto con la dimensién subjetiva, a fin de potenciar o inhibit
dindmicas sociales de configuracién de identidades colectivas, particularmente
las relacionadas con el trabajo. Mientras Guztera advierte sobre la conveniencia
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de no aceptar una necesaria relacion de causalidad entre las politicas de ajuste
la ctisis de la politica como representacién (2008, 228), sino indagar pot el
yinculo entre ellas, Fatinetti recurre a Freud para explicar la diferencia enttre
crisis y conflicto. Una crisis es una situacion de cambio social que trae consigo

incertidumbte; por el contrario, el conflicto se presenta cuando hay disputa por
: algo definido. “Tienc que aparecer una bipolatidad para que una crisis devenga
en un conflicto, definido como un enfrentamiento intencional y hostil entre por
lo menos dos grupos que disputan derechos, valores o tecursos” (2002, 72).

Conclusiones

Anclado todavia en la sociedad del trabajo, éste ha sido obligado a connotar
otros contenidos, mas alla del asalatiado formal de la fabrica. Trabajo material
e inmaterial, y también flexible, parcial o de cuidado, son ahora sentidos que
se disputan un lugar en el espacio publico y en el mundo cotidiano de sujetos
que necesitan dotarse de un sentido para vivir. En esta perspectiva, la com-
prension del trabajo en el mundo de la vida es una ruta tebrica pertinente para
dat cuenta de c6mo hoy se configura la dimensién politica del trabajo que estd
telacionada con la aparicion publica de otras formas de accion colectiva.

El sistema categorial que esta investigacion propone contribuye a perci-
bir tal hotizonte, al procurar establecer aspectos de la identidad y la accién
colectiva que deben ser analizados desde nuevas referencias tedricas y en las
practicas concretas, sin pretender la homogenizacién y, por el contratio, abrir
el campo investigativo a la polifonfa. Una ruta mas fructifera para compren-
der las expresiones de la accion colectiva es la de reconocer el sustrato de una
sociedad del trabajo que no tiene el empleo como centro de la produccién de
identidad, pata integrar otros elementos, que cohesionan los desenvolvimien-
tos sociales de manera contingente.

Relaciones complejas, difusas y en ocasiones contradictorias entre el traba-
jo, la politica y la ciudadania parecen caracterizar el momento actual, en medio
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de lo que algunos han denominado ciudadanias activas o ciudadanias criticas,
que amplian esta nocién a partir de pricticas politicas por fuera del sistema
formal y que lo desbordan al proponer nuevos valores y utopias politicas. Allf,
las salidas de la crisis del empleo estin todavia en construccién y evidencian
una mayot complejidad teérica y practica, ya que se encuentran en medio de la
ausencia de proyectos alternativos de sociedad y de la hegemonia del mercado
como centro de la coordinacién social.

De las exptesiones del movimiento de los desocupados y cartoneros argenti-
nos se puede infetir un campo prolifico de investigacién en América Latina, de
tal forma que puedan ser sujetos de indagacion otros cuerpos, voces e identidades
que hacen de la ciudadania laboral un constructo provisional que se establece, se
ejerce y se transforma permanentemente, que no da cuenta de sujetos estiticos
sino contextualizados y dindmicos, que se mueven entre la esfera pablica y la pti-
vada, que no aparecen de una vez y pata siempre sino que obran en funcién de
su proceso de subjetivacion y de articulacién a proyectos colectivos, que no solo
aspiran al ejetcicio de la politica como teptresentacién formal sino como cambio
cultural y social en asuntos conctetos, aunque no sean un movimiento regional,
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