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| presente articulo desarrolla al-
gunas de las conclusiones de un
trabajo de investigacidn adelan-
tado durante los afios de 1996 y
1997 en un sector barrial de la
ciudad de Santa Fe de Bogoti,
localidad San Cristébal Sur, com-
puesto por los barrios Tridngulos, Corinto v El Ma-
nantial. El objetive principal propuesto fue el de
acercarse 4 una comprensidn de los imaginarios de
justicia desde los cuales los habitantes de la zona
tramitan y deciden conflictos familiares y colecti-
vos, desde una metodologia centrada basicamente
en la etnografia.

La investigacion fue posible gracias al financia-
miento de la Embajada del Canadi, dentro de un
proyecto general de Acceso a la Justicia adelantado
por el Cinep. El texto gque hoy se publica corres-
ponde en buena medida a la ponencia que se hizo
durante el simposio-taller “Violencia y hacer cultu-
ral” del VIIT Congreso de Antropologia en Colombia
llevado a cabo durante los dias 6 v 7 de diciembre
de 1997 en la Universidad Nacional de Colombia.

DEL DISCURSO ERUDITO AL SENTIDO
PERSONAL DE JUSTICIA

Existe una gran distancia entre el ideal juridico
contenido en las leyes y las pricticas desarrolladas
para la resolucién de problemas concretos de la vida
familiar y vecinal en la zona. En el siguiente aparte
intentaremos construir un marco conceptual que
explique esta distancia entre los significacdos de jus-
ticia que pueden darse en un contexto comunitario
marginal y la justicia como un contrato social que
tendria lugar en una sociedad moderna. Para esto
se mirard, por un lado, las funciones que cumple la
normatividad legal como mecanismo de control y
cohesién social y por otro, le aplicacién personal
de formas de justicia, defensoras de una moral par-
ticular.
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En principio, el respeto por lo que prescribe
una ley estd mds o menos arraigado segin lo im-
portantes y utiles que sean las normas para la vida
cotidiana de un grupo social. Las personas que com-
parten un ambiente local de barrios en incipiente
consolidacién, coma el que fue objeto de nuestra
investigacion, comparten pricticas de justicia como
el temor o el desprestigio con procedimientos esta-
blecidos dentro de la ley estatal, como el conoci-
miento detallado v el uso de los vericuetos conteni-
dos en las leyes referidas a la legalizacion de los
barrios. Sin embargo, en este Gltimo caso no se
acude a la norma con el dnimo de entenderla, sino
buscando evitarla o apropiarse ventajosamente de
ella.

Cuando la ley formal es interpretada v usada
de este modo, las personas tienden a defender ani-
camente lo que les dicta el sentido de “justicia per-
sonal”. Por tanto, estin mds dispuestos a hacer jus-
ticia con sus propias manos. Generalmente, para
poder responderse a la pregunta: “;por qué tal he-
cho me ocurrié justamente a mi*"'. En este Ambito
las personas emplean la reprobacién moral, el re-
chazo, el chisme e incluso la fuerza v el enfrenta-
miento agresivo, como modalidades de justicia legi-
timadas por los propios habitantes de la zona.

Este sentido personal de justicia es una reac-
cién frente a los dafios que padece el individuo, ¥
ordinariamente vicne acompafnado del deseo de
querer hacer algo en contra de quienes actuaron
“incorrectamente”. Sin embargo, quien realiza el jui-
cio es el mismo individuo. Por ello, dentro de estas
manifestaciones se podrian mencionar tanto las pro-
testas en “gallada”, realizadas para defender a una
persona importante dentro de la comunidad, como
los destierros a los que se obligé a ciertas familias
que en defensa propia se enemistaron con miem-
bros de pandillas que asaltaban sus tiendas.

Para superar este sentido personal de justicia,
se podria pensar en una justicia resultado de un
acuerdo publicamente formulado, de forma tal que
pueda efectivamente convertirse en un mecanismo
regulador de la convivencia entre grupos que ten-
gan diversos intereses. Dicho acuerdo se realiza,
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segin lo planteado por John Rawls?, por medio de
una reflexion de principios v valores que son im-
portantes para cualquier sociedad interesada en re-
gular sus conflictos y en garantizar sus bienes vy de-
rechos fundamentales.

En la zona, esta idea tedrica de justicia equi-
valdria a incipientes intentos de organizacién e ins-
tauracion de normas en la comunidad. Dentro de
éstos, cabria mencionar la creacién de la Asocia-
cidn Barrios Unidos de la parte alta de San Cristébal
Sur. S5in embargo, la mavoria de estos intentos no
tienen continuidad, o se ven debilitados por la com-
petencia v los celos de otras organizaciones de tra-
dicién en los barrios.{Como las juntas de Accién
Comunal).

En tercer lugar, podria plantearse que la justi-
cia no es nicamente un  instrumento institucional
que sanciona, juzga v protege a los individuos de la
arbitrariedad, sino que puede llegar a ser un asunto
de “conveniencia general” acerca de lo que es tole-
rable o no, dentro de un grupo social. Actuar de
manera justa, segin Agnes Heller®, es aplicar con-
sistentemente las normas y reglas propias de cada
grupo social. ;Pero qué pasa cuando las exigencias
normativas dentro de una comunidad no son ho-
mogéneas?, ;0 cuando las sanciones y las normas
no han sido convenidas consensualmente en la co-
munidad, sino que cada familia o clan impone su

propia ley?

CONFORMACION DESORDENADA Y
CONFLICTIVA DE LOS BARRIOS

Vista desde la via que viene del Centro de Bo-
gotd y llega a San Cristébal Sur bordeando la cordi-
llera, la zona tiene la forma de un tridngulo colgado

en la mitad de un hermoso bosque verde. Los ba-
rrios se extienden a lo largo de una carretera sin
pavimentar, que sube y serpentea la ladera. El taxi
colectivo se tambalea por la via, y asusta o divierte
4 sus pasajeros en sus tramos més peligrosos. Clara-
mente se puede ver como en las dltimas semanas
hay varios lotes que han sido cercados y prepara-
dos para la construccion de un nuevo rancho. De
acuerdo con el Departamento Administrativo de Pla-
neacion Distrital, la zona estd calificada en buena
parte como de alto riesgo, y varios sectores hacen
parte de la reserva forestal.

la tierra es la protagonista. No sélo por las
continuas invasiones, ventas y reventas de lotes.
También por los ajustes internos que produce, en
situaciones que bordean el limite entre lo legal v lo
ilegal.

Los primeros habitantes de lo que hoy se conoce
como Tridngulo Bajo eran campesinos que llegaron al
sector como propietarios y cuidanderos de fincas y
haciendas. Entre ellas se mencionan La Milagrosa, 1a
Fiscala y las Marias, que se encontraban camino a
Ubaque, mirando hacia Bogotd. Hasta hace unos veinte
anos, estos terrenos eran potreros que hacfan parte de
la reserva natural. En ellos estaban ubicados sélo al-
gunos ranchos sin luz ni agua, rodeados por bosques
de eucaliptos y drboles frutales.

Muchos de sus actuales habitantes provienen
de esas épocas. Por eso, hoy dicen ser propietarios
de sus viviendas por herencia. Independientemente
de la legalidad de sus afirmaciones, ellas se consti-
tuyen en un elemento de prestigio importante ya
que mediante ellas se diferencian de los recién lle-
gados, que s6lo cuentan con promesas de venta.

El barrio Manantial, situado un poco mis arri-
ba, tuvo su origen en 1978, como consecuencia de
la parcelacién y venta ilegal de lotes ofrecida por
un urbanizador pirata. Segiin comentarios de la gen-
te, éste empezé a hacer negocios con la hija del

1 Expresion tomada de: DaMatta Roberto, Conta de mentiroso, sete ensaios de aniropologia brasileira, 1993: 185; "por que tal fato

oCurred justamente conigod”
2 Rawls John, Teoria de la fusiicia, 1971,
3 Heller Agnes, Mds alld de Ia fusticia, 1990,
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dueiio de esos terrenos, a entregar y a vender los
lotes en cémodas cuotas de pago, arguyendo la
construccion de una urbanizacién. La parte alia la
parceld con el nombre de Los Olivos, la parte me-
dia con el nombre de El Manantial ¥ a la parte alta
la llamd Los Perales. S6lo algunas personas logra-
ron la firma de promesas de compraventa. La gente
lo demandd e incluso le prepararon varias “cela-
das" para que les legalizara los papeles, Pero nunca
mds volvié. La parte alta de Los Perales no alcanzé
a ser parcelada ni vendida, por lo que quedd sin
dueno,

Durante los primeros anos de los noventa,
nuevas familias llegaron ¥ “encerraron” sus lotes
en el terreno abandonado. Esto produjo un serio
enfrentamiento entre los habitantes del barrio Ma-
nantial, quienes sonaban con la construccidn en ese
terreno de una iglesia o una escuela, v los nuevos
“invasores”, liderados por una mujer que decia ha-
ber nacide en la finca Los Perales. Ella misma le
puso el nombre de Tridngulo Alto al nuevo barrio,
v se encargd de repartir lotes con cuotas que se
podian pagar con vajillas, televisores y equipos de
sonido.

Todavia mis arriba, en la zona més empinada
de la reserva forestal, se gestd en 1984 una invasion
de tierras liderada vy promovida por el M-19. Este
grupo llegd con familias de vendedores ambulantes
y zorreros que “recogian en el Centro de la ciudad”,
y comenzaron a repartic lotes de acuerdo con las
necesidades de las personas trasladadas. Hubo en-
frentamientos con la Estacion Cuarta de Policia, que
intervino quemando los ranchos y encarcelando in-
distintamente a hombres y mujeres durante una se-
mana. No bastd para sacarlos.

Todavia hoy los habitantes del barric Corinto
recuerdan la toma del carro de la leche por parte
del M-19, ¥ cdmo la subieron para luego repartirla
entre las familias que mds la necesitaban. Era la épo-
ca en que la policia subia de vez en cuando, pero
para realizar allanamientos. Luego cambi6 de estra-
tegia v se ofrecio a trabajar con la gente en la cons-
truccion de la escuela. Los miembros de la policia
se convirtieron en importantes figuras de poder, al
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interceder e intervenir en la asignacion de los lotes
para quienes continuaban llegando.

Posteriormente, llegaron las brigadas de salud
de la Escuela de Logistica del Ejército, con merca-
dos para las familias. Estos empezaron a ganarse a
la gente y socavar la lealtad profesada hacia el mo-
vimiento guertillero. Con el tiempo, éste dltimo se
vio obligado a salir del barrio. Sin embargo, antes
de partir le recordaron a las personas de la comuni-
dad que la misién de ellos habia sido que “cada uno
tuviera un techo para sus hijos, y que no fueran a
diar su brazo a torcer ni a dejar caer el barrio®. La
poblacion asegura que muchos miembros del M-19
fueron perseguidos, v algunos de ellos muertos en
varias emboscadas, _

La historia de estos barrios muestra como, al
margen de la planeacion urbanistica, se va gestando
ripidamente un lugar periférico y marginal, recep-
tor de las migraciones del campo y de otros lugares
deprimidos de la ciudad. Estos fendmenos han sido
unas veces aprovechados por lideres v urbanizado-
res piratas para traficar en el negocio ilegal de te-
rras; otras veces, para reivindicar el discurso ideold-
gico de la equidad, la justicia social v el derecho a la
vivienda de los mds pobres.

PODER DE CLANES Y LIDERES

Los barrios se extienden a lado y lado de la
carretera de acceso, formando pequefias manzanas
de no mds de tres cuadras. Algunas estin habitadas
por clanes familiares, fundamentalmente configura-
dos por abuelos, padres, hijos, nietos v las familias
de los esposos. Las cabezas de estos clanes son per-
sonas de edad, que Hegaron hace bastante tiempo y
estan “dispuestas a quedarse hasta el final”, al haber
cumplido el suefio de tener un terreno propio. Pro-
tegen su cuadra de la llegada de extrafios y nuevos
migrantes, gue pueden ser “gente de mala clase”,
afectando la tranquilidad de la cuadra. Recolectan
dinero para los entierros y para atender a los enfer-
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mos. En ocasiones, actian como mediadores en la
solucion de problemas familiares de pareja.

Un segundo tipo de pobladores esti confor-
mado por familias llegadas de otros sitios de la ciu-
dad, quienes consiguieron lotes regateados a buen
precio. Para contrarrestar el peso de los clanes fa-
miliares, muchos de estos nuevos nicleos poblacio-
nales terminan estableciendo lazos de solidaridad
que asemejan los mismos clanes, Por ello, no es
raro que sus hijos a su vez conformen diversas pan-
dillas juveniles.

Por lo demds, éstas son de comiin ocurrencia.
Continuamente hay problemas entre bandos, v los
respectivos grupos, con sus aliados, se trenzan en
peleas sucesivas, algunas de ellas sangrientas, las
cuales pretenden sentar precedentes que les confie-
ren respeto. Logran de este modo instaurar “la ley
del mas fuerte”. Los episodios viclentos se recrude-
cen cuando alguno de los miembros del clan recibe
amenazas, o cuando después de una fomata los jo-
venes pandilleros protagonizan rinas en alguna de
las tiendas del barrio por “malos arreglos™.

Un tercer tipo de clanes estd integrado par
bandas netamente delincuenciales, dedicadas al ex-
pendio de drogas, que han construide su guarida
en lugares aislados de los sitios concurridos del ba-
rrio (la tienda, el lavadero, la escuela y el centro
comunitario), cerca de matorrales y lejos de la ca-
rretera de acceso. Salen a robar, a pedir limosna
utilizando a los nifios y a vender droga, dentro y
fuera de los barrios. Las personas entrevistadas no
se atreven a “meterse” con ellos, v mucho menos a
denunciarlos ante la policia. Sin embargo, en re-
uniones de las Juntas de Accidén Comunal se propu-
s0 contratar grupos colectivos de vigilancia vestidos
de civiles, para acabar con los robos a las casas y
los atracos que se suceden a lo largo de la carretera.

Resta mencionar que una parte importante de
la poblacion, constituida por parejas jovenes, gene-
ralmente con empleo precario o con trabajos oca-
sionales y de “rebusque” (Véase Recuadro), perma-

nece sélo temporalmente en el barrio. Dada su ines-
tabilidad econémica, invocan como razén para es-
tar en la zona el ahorro del pago del arriendo v de
los servicios pablicos. Pero se muestran igualmente
dispuestos a abandonar el lugar en cuanto mejore
su situacion, sin preocuparse por establecer vincu-
los de solidaridad estables. Estas personas no parti-
cipan de ninguna actividad comunitaria.

Estos grupos con intereses disimiles y expecta-
tivas de futuro diferentes, tienen un nivel de organi-
zacion intermitente que no permite la construccicn
de normas homogéneas de convivencia. Las imige-
nes que tienen unos clanes de otros tampoco han
posibilitado la congregacion de la gente alrededor
de propésitos comunes, salvo fines meramente in-
mediatistas.

Asi por ejemplo, la asistencia a las reuniones
de juntas y de la Asociacién Barrios Unidos de la
parte alta de San Crist6bal depende de cémo estin
las relaciones entre los vecinos y los clanes de los
barrios en ese momento. Si estin peleados, no se
puede realizar las actividades acordadas en reunio-
nes previas,

No existe confianza en los lideres elegidos para
las Juntas de Accién Comunal, por lo que las demis
personas interesadas en hacer algo por los barrios
trabajan sin coordinacién, cada uno por su lado y
de manera circunstancial. Tal y como lo expresa
una entrevistada, “los sefiores se sientan a hacer
promesas y a la hora de la verdad se quedan con las
cartas* hechas”. Las juntas no son abiertas a toda la
comunidad, sino que resultan ser fortines de poder
detentados por los aliados y las amistades. La co-
munidad no siempre se siente representada por

4  Las cartas gue le escriben a instituciones piblicas como el Acueducto, Encrgia, Planeacidn Distrital, entre otros.
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ellas: “las juntas terminan siendo de dos... entonces,
para que se nos escuche a todos nos toca hacer
revueltas”.

Se generan, desde luego, rivalidades y pugnas
entre los dirigentes elegidos v los lideres informa-
les. Los primeros, buscan reconocimiento mediante
la construccion de obras de infraestructura (canchas
deportivas) y la organizacion de eventos (rifas) que
les permitan ser recordados. También por medio de
las relaciones que mantienen con los “doctores”,
politicos o abogados, a quienes llevan al barrio, les
ofrecen almuerzo y les muestran las problemdticas
mis urgentes de la comunidad. De este modo, tra-
tan de concretarlos en las soluciones que propo-
nen. Los segundos son conciliadores, consejeros y
personas queridas por saberle “llegar” a la gente,
por sus calidades de servicio v calor humano, fuie-
nes buscan espacios alternos de participacién como
son las asociaciones de barrio,

Formas de justicia y conflictos vecinales

La dindmica que impulsa la vida cotidiana en
los harrios mencionados gira en torno a las diligen-
cias y trimites relacionados con los problemas de
ilegalidad que los aquejan y a los comentarios y
chismes que tienen que ver con discordias persona-
les y privadas de las personas. Los asuntos comuni-
tarios se ven afectados directamente por lo que su-
cede en las casas, y no se sabe claramente cudles
son los ambitos privados, los pablicos, los semi pri-
vados y los semi pablicos.

Los comentarios y rumores sobre eventos que
ocurren en el barrio son transmitidos por los lideres
informales, quienes hacen las veces de intermedia-
rios entre el dmbito doméstico y el dmbito institu-
cional (local, distrital y estatal). Estos buscan cierto
protagonismo, al ser voceros de "razones”, noticias
¥ datos importantes para los barrios.

En los barrios es muy dificil no estar pendiente
del vecino. Y asi todos afirmen que son enemigos
de meterse en los problemas de los demis, el chis-
me es una prictica social de encuentro, por medio
de la cual se comenta lo que se sale de lo rutinario

en el diario vivir. Los chismes son formas de hacer
justicia de manera indirecta y problemitica, al igual
que estrategias habituales de retaliacion o iguala-
cion social. En el primer caso, el chisme desvia el
enfrentamiento directo, pero ayuda a vengar el con-
flicto cuando las partes tienen la oportunidad de
desquitarse y hablar mal de la otra persona. Esta
dindmica social va acompafiada de manifestaciones
sutiles de desprecio, expresadas en gestos, miradas
¥ silencios, cada vez que las personas implicadas en
los rumores se encuentran. En el segundo caso, el
chisme es el mecanismo indirecto para despresti-
giar a otras personas calificadas por ellos mismos
como “subiditas de rango”, o "que se creen mis
[que las otras]”. En este sentido el chisme, relacio-
nado con la envidia en este caso, es utilizado como
una forma de reestablecer la equidad y de recordar-
le a los demds que las personas que “se estin cre-
ciendo”, bien sea por poder econémico o politico,
o porque tienen la casa mas bonita, siguen siendo
igual a los demais.

El individualismo, el aislamiento de la vida ve-
cinal y el conformismo son otras actitudes corrien-
tes. En general son asumidas no para enfrentar, sino
mds bien para evadir conflictos derivados de la vida
colectiva. Esto se puede observar en algunas fami-
lias que se dedican dnicamente a la obtencitn de lo
que demanda la urgencia, e ignoran todo lo que
pasa de “puertas para afuera”. También es muy fre-
cuente oir expresiones como “que cada cual se las
arregle como pueda”, o “los conflictos se resuelven
haciendo de cuenta que no hemos visto nada: uno
pasa de lado como si las cosas no fueran con uno”.
En este fenémeno de repliegue v proteccién se van
olvidando las pricticas de convivencia colectivas,
tales como los trabajos comunitarios de reparacién
de vias y desagiies, entre otros, y comienzan a aflo-
rar reacciones violentas o groseras ante cualquier
reclamo o sugerencia que tenga que ver con el
manejo de dreas comunales y vecinales.

En estos barrios se presentan formas violentas
de justicia entre pandillas. Estas han entrado a for-
mar parte del imaginario de los j6venes, que mu-
chas veces afioran los tiempos en que familias ente-
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ras se peleaban con machete, luego de que se fue-
ron los del M-19. Es asi como entrar a defender “en
gallada” a algiin miembro que ha sido disminuido,
maltratado o perjudicado, es la modalidad de vio-
lencia mas comiin en el barrio Corinto. Incluso wraen
amistades desde la calle del Cartucho, con el pro-
posito de atemorizar y amenazar a las personas o
familias que se atrevieron a molestarlos.

En el mundo comunitario de estos barrios no
hay cabida para un respeto de la justicia en abstracto,
al no existir instituciones juridicas que lo detenten, Lo
que existe son unas practicas sociales tales como los
chismes, el desprestigio de lideres, Ia reprobacion
moral de las conductas de ciertas familias, la escalada
de venganzas entre clanes que se pelean, entre otros.
Todas estas ticticas son mecanismos de coTnpensa-
cion mds efectivos que un aparato de justicia inexis-
tente, cuando no proclive a la impunidad. La solidari-
dad del grupo esla ley suprema en esta Iégica clinica.
Es el grupo de parentesco el que detenia el poderio
juridico, y el que decide cuindo es necesaria una con-
frontacion violenta o cudndo se puede llegar a una
reconciliacion o “arreglo” entre las partes.

Formas de control en el
hogar

En las entrevistas reali-
zadas a los clanes familiares
de mis arraigo dentro del ba-
rtio, conformados hasta por
20 o 30 personas, no hay una
comunicacion explicita de las
normas en el dmbito domésti-
co. Las reglas de la casa se dan
por sentadas, de acuerdo con
el sexo, el rol, la edad ¥
los patrones culturales
mis  sobresalientes
como el machismo, el
respeto a la autoridad
de los padres v la bas-
queda de reconoci-
miento.

Un primer conjunto de prescripciones, referi-
das a los valores de trabajo ¥ rectitud, busca prote-
ger a los miembros de la familia de 1a inmoralidad
circundante en la calle. Son principios de control
que todo padre desea ejercer para que sus hijos, y
sobre todo sus hijas, “sean de la casa® ¥ de “su tra-
bajo”. Los padres “responsables”. segln ellos, tie-
nen ¢l deber de cuidarlos y estar pendientes de que
no se vayan a “torcer”, alertindolos y previniéndo-
los de los peligros que provienen del contacto con
las personas que “andan en malos pasos” y de las
personas que no son de fiar. Las “malas amistades”
se encuentran en la calle, v con ellas vienen los
problemas y las “malas manas”. Consideran que la
vagancia también sobrevicne por andar callejean-
do, y por eso los padres tienen que “controlar a los
hijos, ver si van a estudiar, averiguar si es cierto lo
que [les] dicen, porque los muchachaos se [les] estan
saliendo de las manos”.

Un segundo grupo de reglas atafie a los oficios
y tareas que los hijos tienen que realizar en la casa.
El castigo fisico es frecuente en caso del incumpli-
miento de estos deberes, y constituye el ejercicio de
la autoridad en el hogar. Se cree fjue para obtener el
respeto de los hijos tienen que “andarles dure”. no
ser "blanditos”, ni tampoco parecer “alcahuetes”.

Los padres diferencian conceprualmente las no-
ciones de autoridad y respeto. El respeto se entien-
de como la obtencién de la confianza de los hijos.
Es decir, lograr que los valoren, les tengan conside-
racién y les colaboren en sus quehaceres domésti-
cos. La autoridad, en cam-

bio, se asocia con aparecer
ante ellos en una actitud
dura e inflexible, y se en-
tiende como una estrate-
gia de los padres para ha-
cerse respetar y no perder
el control sobre ellos. Ge-
neralmente las madres
castigan a los nifios
cuando ellas es-
Rl in de mal genio,
' ™= cuando sus hi-
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jos no hacen caso y cuando les llevan la contraria
retanco su autoridad. El castigo fisico es una descar-
ga de ira muy circunstancial, y va acompanado de
disculpas y explicaciones posteriores. Quitarles las
cosas que a ellos mas les gustan, es mencionado por
las madres como otra de las estrategias eficaces de
correccion en el hogar. Las formas de reprender, que
pueden o no acompanar el castigo, son las amena-
zas, los gritos, el uso de vulgaridades v el “cantale-
rEa

Recapitulando, las reglas y prescripciones de
la casa tienen una connotacion moral fuerte. La casa
es el lugar privado donde las madres corrigen v sal-
vaguardan a sus hijos de la maldad de la calle. Tam-
bién es el dnico lugar donde los padres pueden
gjercer su autoridad connatural v exigir colabora-
cidn por parte de ellos.

La cotidianidad de la casa es vista por los ni-
fios v los jévenes como una rutina de vida agobian-
te, debido a los mecanismos de control, presién y
restriccion. El grupo familiar intenta ser la primera
instancia de seleccidn de las redes sociales de amis-
tad ¥ compadrazgo establecidas por sus miembros
con el resto de la sociedad.

Lo que se tolera y lo que no

En el plano familiar y vecinal, la frontera entre
lo que se tolera y lo que no se tolera es bastante
ambigua y cambiante. Tanto en el dmbito privado
como en el espacio semi piblico formado por la
carretera, los caminos que llevan a los ranchos y los
sitios de reunién, como el lavadero v las tiendas, se
comentan las uniones y desuniones de hombres v
mujeres de diferentes familias.

Algunas jovenes se ven obligadas a aceptar la
poligamia de su compafiero, que puede tener va-
rias mujeres en otros barrios. Algunas de ellas, las
més adultas, manifiestan rabia cuando su “marido
les pone sucursal”. Por su parte, los hombres no
admiten la infidelidad de sus mujeres, v se han
conocido casos en los que éstos amenazan a sus
compafieros ocasionales. Es aceptado socialmente
que ellos exijan a sus diferentes “esposas® atencio-

nes y fidelidad. Muchas mujeres se muestran in-
conformes con ciertas reglas derivadas del machis-
mo. Especialmente las que les impiden quejarse,
expresar inconformidad o tristeza, o protestar por
la ausencia del marido en las necesidades domés-
ticas. Los hombres, por su parte, pueden exigir una
atencion especial cuando llegan a la casa y cuando
se enferman.

Mientras la madre tolera el embarazo precoz
de sus hijas, el padre no lo acepta con facilidad.
Para el hombre tener un hijo es simbolo de orgullo
v masculinidad. Para la mujer representa un nuevo
estatus dentro de los barrios: el ser madre de fami-
lia. Los maridos no permiten que sus mujeres plani-
fiquen, arguyendo que con esa prictica “se van a
volver vagabundas”. La planificacién, segin ellos,
permite a la mujer mayor autonomia sobre su cuer-
po y, por tanto, significa la posibilidad de que éstas
les sean infieles.

Lo cierto es que la légica del machismo predo-
mina como otro patrén cultural mis que se soporta.
En este sentido, las mujeres se someten al trato in-
justo y arbitrario que le dan sus maridos, mientras’
¢stos asumen el deber de padres ejerciendo sobre
sus companeras vigilancia y fiscalizacion en lugar
de proteccidon v respeto,

Fuera de la problemitica anterior, los entrevis-
tados no dudan en afirmar que la principal causa de
todo este desbarajuste moral se debe a la cantidad
de padres irresponsables que maltratan y abando-
nan a sus hijos. Los nifios, de acuerdo con lo expre-
sado por una maestra, sienten que los padres “no
los quieren”.

El consumo de licor entre hombres posibilita
la creacién de un espacio de conversacién y en-
cuentro entre amigos, normalmente aceptado por
las mujeres cuando no acarrea peleas. Aunque ellas
no le encuentran mucho sentido a emborracharse,
dado que se “pierde el sentido”, ya estin acostum-
bradas a verlos consumir licor los fines de semana.

Se rechaza y se condena la drogadiccitn en
todas sus formas. La venta de “pegante” y “bazuco”
es considerada por los entrevistados como la peor
injusticia de los barrios. Lo grave de este fenémeno

@12?

[ E————————



es que las pandillas de j6venes consumen esta dro-
ga, y obligan a los nifios a hacerlo.

Las personas también manifiestan estar cansa-
das del robo, ya que se sienten asaltadas por sus
propios vecinos. Todo el mundo sabe quiénes reali-
zan estas acciones delictivas, pero se prefiere callar
y no denunciar, dado el poderio de las pandillas.

Por dltimo, cabe mencionar que las personas
no aguantan el maltrato recibido por parte de los
vecinos cuando les hacen un reclamo. Tampoco
permiten que los traten groseramente, ni que los
menosprecien.

La idea de corregir para for-
mar, en esta comunidad, sigue te-

Justicia, la asocian con el discurso extendido y he-
gemonico de los derechos humanos. Fl discurso so-
bre la igualdad de derechos se refiere primordial-
mente a la igualdad de oportunidades para salir
adelante, tener trabajo y poder realizarse. Dentro
del discurso también subyace un intento por de-
nunciar una sociedad que desconoce esta igualdad
de derechos y un sistema de justicia que es prefe-
rencial, porque * les respeta los derechos a unos ¥
a otros no”. En esto dltimo, sc puede mencionar
que dicho significado de la justicia se acerca al prin-
cipio de reciprocidad en el trato entre iguales, de

acuerdo con el cual los seres de

niendo como modelo el castigo
brutal v el control fuerte. Lo co-
rrecto v lo incorrecto se despren-
den de una concepcién dualista y
religiosa, que no admite discusién
en el hogar. Las familias entrevis-
tadas se aferran a los principios
tradicionales de rectitud y com-
postura, ¥ reprueban la conducta
de clanes que venden droga o de-
linquen. Para ellos guardar la re-
putacion sigue siendo muy impor-

para formar, en

esta comunidad,
sigue teniendo
como modelo el

castigo brutal y el

control fuerte,

una misma categoria esencial de-
berian ser tratados del mismo

La idea de corregir modo.

Dentro de una segunda categoria,
los entrevistados consideran la jus-
ticia como un bien mal repartido,
que "no llega a los sitios donde
mds se necesita”. “Es algo que no
existe, una palabra que no sirve
para nada". En este caso, el tono
de denuncia sobre la ausencia de
justicia en el pais estd relacionado

tante para no ser confundidos con

maleantes o familias sin principios. Estos referentes
¥a no son vilidos para las generaciones mis jévenes,
quienes no ven ninguna congruencia entre estos prin-
cipios tradicionales y la realidad que viven.

Significaciones de justicia

Fara las personas que no tienen una formacidn
juridica es imposible construir un concepto de justi-
cia en abstracto. De hecho, la justicia s6lo adquiere
sentido en la medida en que se relaciona con situa-
ciones especificas, o con el proceso de acceder o
no acceder a ella.

Por eso el mayor nimero de respuestas asocia
la justicia con “el hacer valer y respetar los dere-
chos que tienen todas las personas por igual”. Esto
quiere decir que las personas, al tratar de definir

@128

con la falta de credibilidad en el
aparato judicial, asi como en la
impunidad que resulta cuando se recurre a ella (bi-
sicamente cuando se acude a la policia en caso de
atracos y robos). Pero también se relaciona con el
abandono del Estado y, en particular, de la Alcaldia.
El discurso, en este caso, se refiere a una adminis-
tracién de justicia que nunca los ha tenido en cuen-
14, ¥y que contrasta con la justicia divina que los
protege. Ante la incapacidad institucional, Dios se
encargard de juzgar a quienes hacen el mal, al ser
El, el dnico Ser justo.

En una tercera categoria esti el significado
politico de justicia, en términos del reconocimiento
que las instituciones deberian darle a Ja comunidad.
En este caso, la justicia se aproxima a la reivindica-
cién por parte de los barrios de ser tenidos en cuen-
ta y de poder contar con un espacio de participa-
cion equitativa: “que todos participemos por partes



iguales”. En la narrativa de los entrevistados se re-
clama al Estado el respeto por las demandas que
éstos le hacen, tales como seguridad, servicios pu-
blicos y salud. Dentro de una concepcién paterna-
lista, se cree que el Estado tiene el deber de ayudar
a los mas necesitados.

En el dmbito interpersonal se denuncia un tra-
o grosero e irrespetuoso entre vecinos, acompana-
do de actos vandilicos, como tirar piedras a las ca-
sas o botar la basura frente a éstas para molestar a
los vecinos, Por eso, para ellos la justicia estaria
ligada al trato resperuoso, a la unién, colaboracion
y solidaridad entre vecinos. Es decir, al civismo,
entendido como las normas de respeto propias de
una vida comunitaria.

Otra categoria de respuestas asocia la justicia
con la autoridad, ¢l orden v especificamente con la
presencia de la policia. En este punto se denuncian
atropellos por parte de las autoridades, quienes no
les prestan la proteccion ni la seguridad necesarias
que tanto han pedido. Cuando denuncian ante la
policia robos y atracos, ésta les responde: “no pier-
dan el tiempo, hagan justicia por sus propias ma-
nos”, La autoridad, segin los entrevistados, se limi-
ta “a subir por los cadiveres”. Esta actuacién de las
autoridades estaria reforzando la mala imagen que
esta comunidad tiene de la justicia.

La justicia penal aparece cuando ocurren actos
violentos con consecuencias serias. Se recurre a ella
cuando los conflictos se agravan, como en el caso
de peleas con machete, homicidios o cuando hay
heridos. Una persona, refiriéndose al permanente
estado de impunidad, manifiesta que injusticia es
‘gue maten a las personas y no se haga justicia”.

La imagen que asocia la justicia con el proceso
judicial de alguien encontrado culpable también
entra dentro del imaginario de los entrevistados.
Estos no la ven como implacable, sino como una
instancia superior benevolente, que otorga una se-
gunda oportunidad a quien haya cometido un error.

Finalmente, se asocid la justicia con una acti-
tud equilibrada y virtuosa, al decir que la palabra
les inspiraba “cosas rectas, verdad y honorabili-
dad”. La justicia seria lo opuesto a la intencién de

hacer dafio, simbolizada en la venta de “pegante”

¥ “bazuco” sin que nadie pueda hacer nada para
evitarlo.

Para unas cosas legales, para otras ilegales

Esta comunidad se debate permanentemente
entre |a conquista de la legalidad y el aprovechar los
beneficios econdmicos que ofrece el estar por fuera
de la ley. Ejemplos de esto dltimo serian no pagar
arriendo o servicios publicos, o conectarse fraudulen-
tamente para la obtencion clandestina de luz y agua.

Igualmente, la ausencia de normas y de legali-
dad facilita la realizacién de otro tipo de actos frau-
dulentos o arbitrarios, como inflar los precios de los
productos en las tiendas y correr todas las semanas
un poco la cerca de los lotes. La invasion de terre-
nos se perpetda, asi como la venta, el remate y el
arriendo de lotes.

Las ventajas de la ilegalidad generan en las
personas una actitud conformista y pasiva, al espe-
rar, afio tras afno, ayudas externas. La asistencia a las
reuniones donde se reparten los bonos de la Red de
Solidaridad, o regalos por parte del sector privado o
de grupos de beneficencia en época navidena, indi-
can que lo que mis congrega y moviliza a esta co-
munidad son los actos asistenciales. Lo mismo su-
cede con las donaciones hechas por concejales, o
empresas como Tubos Moor vy Eternit.

Nadie estd dispuesto a pagar los costos de la
legalidad. Sin embargo, los lideres de los barrios
mantienen en la poblacién la esperanza y el suefio
de poder un dia ser reconocidos como barrios lega-
lizados. Otro tanto hacen los abogados y politicos,
que prometen la escrituracién de los lotes a cambio
de una determinada suma de dinero.

La ficcién de la legalidad empieza con la con-
secucion o conexion de servicios piblicos y de-
mis obras de infraestructura que contribuyen a que
la zona adquiera cada vez mis la forma de un ba-
rrio organizado. Este suefio sigue siendo alimenta-
do por las visitas insistentes de los lideres a las
oficinas de Planeacién Distrital, Alcaldia Local y
Concejo Distrital. Una y otra vez se habla de que
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lo primero que tienen que lograr es que el Conce-
jo les quite el calificativo de “alto riesgo”, para asi
poder ser integrados dentro del perimetro urbana.
En otras cuantas reuniones se hablé de |a urgencia
de acciones encaminadas a la recuperacion de las
zonas de deslizamiento y del cuidado de la reserva
forestal.

Es asi como la legalizacién de los barrios v la
escrituracion de los lotes hacen parte de una utopia
que tal vez sea el tnico referente comiin de estos
barrios. Sin embargo, la distancia entre este SUeno y
la realidad juridica se mantiene. Superar este abis-
mo implicaria la consecucién de pruebas efectivas
de posesitn, o la averiguacién notarial y posterior
negociacion con los propietarios de los terrenos.
Hechos que dificilmente se concretan.

CONCLUSIONES

Para el grupo de lideres comunitarios que ha-
bitan los barrios Corinto, Tridngulos y Manantial, las
formas de justicia familiar ¥ sacial corresponden a
estrategias y logicas culturales aprendidas por fuera
de los cadigos escritos y hegeménicos. Por eso, la
justicia como valor estd débilmente arraigada en la
poblacién, mientras que la justicia como trimite,
procedimiento v punto de enlace con lo institucio-
nal, es tenida en cuenta como una ficcion de legali-
dad. La retdrica de la justicia penal es un recurso
empleado dnicamente como amenaza, bajo la for-
ma de “lo voy a demandar por calumnia” o “le voy
4 poner una caucion”,

Un sector que ha venido siendo poblado me-
diante formas ilegales de apropiacién de la tierra,
tales como la cesién de terrenos con escritura pu-
blica, obtencién de terrenos por tiempo de pose-
§ién o con promesas de venta, invasién de lotes
liderada por un grupo guerrillero o por personas
particulares, se ha acostumbrado a un estilo de vida
en el que cada clan obedece a su propia ley y per-
sigue la seguridad y la defensa del grupo.

@13[}

Se puede ver claramente Ia posicion de unos
pocos clanes dispuestos a quedarse hasta el final,
con tal de defender su ambito propio. También se
encuentra la postura de otros clanes que han logra-
do crear un dmbito mafioso® de clandestinidad vy de-
lincuencia, y que estin solo Por temporadas en la
zona, huyendo de la justicia. Conviven en |a ilegali-
dad dos tipos de dérdenes sociales en permanente
conflicto no declarado. Un primer orden, compuesto
por familias solidarias, con un gran sentido de perte-
nencia, que defienden con conviceidn un sisterna de
valores ¥ nociones morales que han sucumbido en el
mismo barrio: el trabajo, el respeto a la autoridad
paterna, el servicio 3 la comunidad, el deseo de salir
adelante y ser personas de bien: ¥y un segundo or-
den, compuesto por pandilias integradas por bandas
dedicadas al robo y al expendio de drogas. Estos son
quienes instauran la escalada de VENZANZas Como
principal forma de justicia, protagonizan las rifas, las
peleas a muerte y los atracos que tienen lugar en los
barrios, y se mantienen alejados de cualquier intento
de organizacién comunitaria.

Esta convivencia entre quienes quieren cam-
biar y hacer algo por los barrios ¥ quienes quieren
seguir con un estilo de vida aislado, que encubre y
tolera sus actos delictivos, hace que la vida comuni-
taria se vea afectada por la desconfianza yia incre-
dulidad. Las pugnas entre los lideres comunitarios,
por espacios de micropoder v reconocimiento 50-
cial, se manifiestan mediante el chisme v el rumor,
Estos 1ltimos son mecanismos para desprestigiar el
trabajo de otros lideres. Son también pricticas utili-
zadas entre vecinos para restaurar ¥ compensar da-
nos y desigualdades sociales. Las personas pueden
llegar a enemistarse con mucha facilidad, lo que los
lleva a no poder hacer ningin reclamo, a limitar sus
relaciones a unas cuantas amistades ¥ a cuidar su
reputacion de las calumnias y acusaciones que sue-
len difundirse.

Por su parte, las pandillas enfrentadas deci-
den si arreglan sus problemas directamente, por
medio de actos de violencia, o indirectamente, por
medio de insultos y actos vandilicos tales COMmo
tirar piedras y destruir las casas. Cabe anotar que,
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al lado de estas manifestaciones, también se en-
cuentran sectores con una mavoer cohesion social,
con actitudes solidarias expresas en las recolectas,
las ayudas mutuas y la buena acogida de vecinos y
familiares.

La dispersion de intereses de estos dos gran-
des grupos hace que la problemitica de la pobla-
cibn se acreciente, y que casi siempre sea vista como
imposible de ser resuelta por ellos mismos. Un buen
ejemplo de ello es lo relacionado con la inseguri-
dad y la venta de “pegante” y “bazuco” a los nifios.
Ambas son percibidas como las dos situaciones mis
injustas, por estar ligadas a la total ausencia de una
autoridad (la policia) que ponga freno y remedio a
estas situaciones. Igualmente, son situaciones que
no se pueden reprobar ni denunciar de manera co-
lectiva, por temor a venganzas que persisten por la
falta de unién, colaboracion y solidaridad. Otro gru-
po de injusticias estd relacionado con el llamado
abandono del gobierno por la falta de algunos ser-
vicios, el cobro de otros v 1a falta de pavimentacién
de la carretera de acceso a los barrios.

FPor eso, la justicia en estos cuatro barrios se
traduce en la demanda de seguridad y orden. La
reivindicacion retdrica de validar v respetar la igual-
dad de derechos contrasta con la impunidad y la
ineficacia de un aparato de justicia concebido como
si estuviera constituido dnicamente por la paolicia.
Miembros de la comunidad comparten visiones gue-
rreristas, desde las cuales se cree que lo que la zona
necesita es la presencia de grupos capaces de lim-
piar el sector de todo tipo de delincuencia. Por eso
también la palabra justicia es algo que en realidad
no existe, "no sirve para nada" y “esti mal reparti-
da”. La justicia se asocia al derecho a ser reconoci-
dos como una comunidad que merece ser atendida
por la autoridad y el gobierno, ya que sufre el abu-
so como factor de opresidn cotidiana (Ledn,
1995:102).

La inexistencia de autoridad, la impunidad, el
engafio de abogados y politicos y la pobreza han
generado logicas culturales en la tramitacion de pro-
blemas caracterizadas por el individualismo. La
mentalidad de sacar provecho de una situacién di-
fusa, oscilante entre la legalidad vy la ilegalidad, al
igual que el rechazo por todo lo que no sean ayu-
das, lleva a esta poblacitn a adoptar aquellas inicia-
tivas externas cuyos resultados se vean como con-
cretos, y en donde al mismo tiempo ellos mismos
no tengan que emprender un cambio sustancial en
su modo de vida.

& &4 4 8 F 8 F 8 B 8 8 B B S B S AR eSO

5 Eltérmino -maficso- se utiliza en el sentido que le da Fernando Escalante, es decir referido a un dmbito en el que los arreglos
personales por fuera de la ley son los que predominan para relacionarse con integrantes de grupos que tienen vinculos familiares

o de amistad.
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