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UNA VISION DE DESARROLLO Y PAZ
| Magdalena Medio, situado en el
—\ corazén de Colombia es una de
_l las regiones mis pobres y violen-
tas del pais. La regién consta de
E ’ 29 municipios que a pesar de al-
gunas caracteristicas comunes,
como la proximidad al rio Mag-
dalena y una funcién importante dentro de la in-
dustria petrolera, no conforman, sin embargo, una
unidad politica administrativa sino que son 29 mu-
nicipalidades diferentes. El Magdalena Medio es
un microcosmo de los actores y problemas que
subyacen al conflicto armado de Colombia: gue-
rrillas, paramilitares y el Ejército que trata de con-
trolar la situacién mientras la poblacién civil trata
de sobrevivir por todos los medios. La regién con-
tiene una enorme riqueza natural y productiva,
aunque el acceso a tales recursos y el ingreso que
generan es muy desigual, ya que el 70% de sus

810.724 pobladores estin por debajo del umbral
de la pobreza.

Origenes del Programa de Desarrollo y Paz
del Magdalena Medio (PDPMM)

La idea de este Programa tuvo origen en una
propuesta de la Diécesis de Barrancabermeja, espe-
cificamentre de su Departamento de Pastoral So-
cial, y de Ecopetrol, con el fin de buscar soluciones
al ripido incremento de la violencia y de la pobreza
en la regién del Magdalena Medio, un problema
que los gobiernos nacional y local no han podido
resolver. La idea fue adoptada y apoyada a media-
dos de 1994 por el Comité de Derechos Humanos
de ecopetrol y por la Unién Sindical Obrera, quie-
nes propusieron la participacién de la Sociedad Eco-
nomica de Amigos del Pais, SEAP, y al CINEP, dos
organizaciones de rancia tradicién investigativa. Los
representantes de las cuatro entidades trabajaron
durante un semestre en la formulacién de la idea y
en febrero de 1995 la junta directiva de Ecopetrol
aprobé una partida de 500.000 délares para la fase
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inicial de diagnéstico preparatorio del Programa. El
prestigio, el gran poder de convocatoria y la exce-
lencia técnica de los grupos que se unieron para
realizar este Programa convencié al Gobierno cen-
tral de apoyar la iniciativa como una alianza piloto
entre los sectores publico y privado y la sociedad
civil. Por eso, el Departamento Nacional de Planea-
cidon dirigié al Banco Mundial una solicitud formal
de apoyo al Programa.

Caracteristicas de la region y de sus
protagonistas

El Magdalena Medio es la cuna de la industria
petrolera en Colombia, un corredor estratégico para
el transporte, el cual es considerado como la segun-
da regién mds violenta del pais. El diagnéstico rea-
lizado por el consorcio SEAP-CINEP identificé un
cierto nimero de dindmicas perversas que explican
la pobreza y la violencia que predominan en una
region rica en recursos naturales como petréleo, gas,
oro y agua. La regién no corresponde con una sola
regién politico administrativa, sino que se compone
de 29 municipios localizados en 4 departamentos
(Antioquia, Santander, Bolivar y Cesar) que com-
parten los rasgos siguientes: cercania al rio Magda-
lena y a su cultura, influencia de la industria petro-
lera e importancia de ecopetrol, asentamiento re-
ciente por migracién de otras regiones del pais,
descuido de parte de su propia administracién de-
partamental y alto nivel de conflictualidad armada y
violencia (tasa de homicidios doble del promedio
general de Colombia). La mayor parte de la pobla-
cién se considera rural, pues solo el 34% de la po-
blacién vive en dos ciudades, Barrancabermeja y
Aguachica.

A pesar de que la industria petrolera genera
cerca de 2 billones de délares anuales en la region,
el 70% de su poblacién, o sea 400.000 personas,
estin por debajo del umbral de pobreza y el 53% no
logran satisfacer sus necesidades bisicas. Hay un
notable predominio de la economia extractiva (pe-
tréleo, oro, ganado) que genera un valor agregado
muy pequeno para la regién dado que sélo el 4,5%



del valor de la produccién de petrdleo y del gas se
queda en la regidn. Esto no permite crear empleo
suficiente ni un ingreso adecuado para la mayor par-
te de los habitantes. Problemas ambientales muy
graves han dejado como saldo serias disminuciones
de la productividad en actividades claves como la
pesca y la agricultura campesina. Ecopetrol y el
gobierno nacional gastan sumas enormes en seguri-
dad, pese a lo cual se registra un desmedido creci-
miento de la violencia debido a los conflictos terri-
toriales entre los grupos paramilitares, las guerrillas
y el Ejército.

Una accién enfocada hacia el aprendizaje y
la innovacién

El Programa, que se inicié en 1995 con el pro-
ceso de diagnéstico, incorpora una visién de largo
plazo del desarrollo comunitario e integral de la
region con miras a elevar los niveles de vida y
reducir la violencia, mediante la creacion de con-
diciones creadas en el seno de las comunidades,
ONG, el sector empresarial, los diferentes niveles
del Gobierno y, cuando es necesario, los actores
armados.

La vision del Programa es ambiciosa y dindmi-
ca ¢ incluye un doble proceso: (i) construir el pro-
grama de abajo hacia arriba, trabajando en todos
los niveles —comunitario, municipal, sub-regional y
regional- vinculindolos con las politicas y las insti-
tuciones nacionales; y (ii) poner en prictica las po-
liticas nacionales en los municipios, las regiones y
ayudar a definir esas politicas y programas median-
te acciones locales y regionales, segin sea el tema
de desarrolle de que se trate. Para poner en prictica
la vision fue necesario adoptar un método de apren-
dizaje continuo y comenzar con un programa por
elapas.

El gobierno colombiano, con el fin de echar
a andar el proceso, obtuvo un Préstamo de Inno-
vacion y Aprendizaje (LIL) del Banco Mundial por
5 millones de délares, ademis 1.250.000 délares
de Ecopetrol para financiar el Proyecto de Desa-
rrollo Regional del Magdalena Medio, el cual co-

menz6 en octubre de 1998. El principal objetivo
de aprendizaje de proyecto era probar y refinar
una metodologia participativa y un enfoque ope-
racional para lograr las metas del proyecto. Estas
eran;: (i) desarrollar la capacidad del Consorcio
para el Desarrollo y la Paz del Magdalena Medio
(CDPMM) como agente de cambio y gestor del
proyecto, (ii) fortalecer la red de ciudadanos como
vehiculo para la construccién de capital social y
la administracion del programa, (iii) suministrar
apoyo técnico y monetario a las organizaciones
comunitarias para desarrollar y realizar proyectos
especificos identificados como prioritarios por los
ciudadanos.

El Banco consideré importante el proyecto
porque era uno de sus primeros préstamos en una
nueva drea: paz y desarrollo. En 1997, durante un
didlogo sobre la estrategia de ayuda del Banco a
Colombia, los representantes del Gobierno y la so-
ciedad civil identificaron la paz como la prioridad
nimero uno del desarrollo. El proyecto se ajustaba
a la estrategia gubernamental de apoyar las iniciati-
vas regionales y locales para construir capital social
y atacar las raices de la violencia, mientras se conti-
nuaban en el nivel nacional las negociaciones de
paz con los grupos armados.

La organizacién no gubernamental como
catalizador del cambio

El papel del COPMM en el diseno, el lideraz-
go y la administracién del proyecto tuvo una im-
portancia critica para su éxito. Las caracteristicas
de la regioén hacian muy improbable que un pro-
grama comunitario participativo pudiera ser admi-
nistrado eficazmente por el gobierno: la presencia
del Gobierno central era déhil, el conflicto armado
habia conducido a la desconfianza, al miedo y a la
polarizacién; los municipios eran frigiles y contro-
lados por grupos de interés que incluian actores
armados; y el nivel intermedio de gobierno tenia
un record de abandono de los municipios cubier-
tos por el Programa. Una leccién principal, subra-
yada por el Gobierno de Colombia al terminar el
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provecto, era que el desarrollo regional y la cons-
truccion de condiciones para la paz pueden ser
dirigidas por una entidad regional (no publica) que
emplee fondos piblicos mediante un convenio que
permita ser flexible en el uso efectivo de los recur-
508 y tener una comunicacion mis fluida con las
comunidades.

¢{Como se explica el éxito? El COPMM era una
entidad independiente con gran credibilidad entre
los participantes porque sus directivos obraban con-
sistentemente con niveles altos de integridad,
compromiso y profesionalismo. Como se describe
en la segunda parte del estudio, la fe religiosa juega
un papel crucial en esa integridad vy compromiso.
Otras fortalezas criticas del éxito fueron la comuni-
cacitn efectiva de los principios fundamentales del
Programa; la habilidad para movilizar el apoyo y
obtener el reconocimiento, la habilidad para pro-
mover alianzas y atraer entidades publicas y priva-
das a una region antes abandonada, la disposicién
de aprender que incluia evaluaciones internas y
externas del desempeénio, y la habilidad para mane-
jar los riesgos anejos al conflicto.

Cuando el proyecto evoluciond, el CDPMM
desarrolld una mayor comprension sobre su forma
de actuar como agente de cambio. Logrd comple-
mentar ¢l conocimiento y la experiencia que te-
nian las comunidades locales y las entidades em-
penadas en el proyecto con conocimiento relevan-
te y experiencia, mejorando las decisiones y los
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resultados, y al mismo tiempo empoderando a los
participantes.

Promocion del cambio mediante
el método participativo enfocado sobre
las comunidades y los municipios

El Programa esti basado en la participacion
individual v comunitaria en el desarrollo de la re-
gion. Su punto de partida es el reconocimiento de
la capacidad y de la “situacién inicial” de la ciuda-
dania, o sea, las organizaciones existentes y la ex-
periencia previa. Sobre esta base, el COPMM inicia
el aprendizaje y la capacitacion de las organizacio-
nes comunitarias para que ellas mismas puedan
encargarse de su propio desarrollo,

La metodologia participativa v el modelo ope-
racional que han sido puestos a prueba en el pro-
yecto demostraron su efectividad para inducir una
vision de largo plazo de la regién, para fortalecer el
-apital humano y social de la misma, para movilizar
recursos y atencion hacia la region y para desenca-
denar un proceso comunitario de mejoramiento de
inversiones y de servicios basicos. El logro mas sor-
prendente fue el incremento en capital humano y
social: 23 nicleos y 147 organizaciones que com-
prenden 8.625 personas que han interiorizado la
vision y las metas del Programa.



Aprender haciendo con relacion a la
inversion

La financiacion de iniciativas comunitarias em-
prendida por el proyecto generd un interés inme-
diato de grupos de ciudadanos ansiosos de actuar
de manera concreta para mejorar su situacion. Un
elemento importante de la metodologia probada era
la persuasion de que para que los pequenos pro-
yectos, efectuados en comunidades aisladas, logra-
ran un impacto significativo en el desarrollo era in-
dispensable que establecieran un vinculo estratégi-
co con las prioridades del desarrollo municipal,
sub-regional y regional. El miicleo, la propuesta
municipal y el sistema de planeacién regional brin-
daban esos vinculos estratégicos. El CDPMM, a lo
largo de la realizacion, refind cada vez mids su enfo-
que para favorecer proyectos productivos mds com-
plejos que comprendian a varios municipios. Esta
clase de proyectos se miraban como susceptibles
de producir mayor impacto en el desarrollo social y
econémico de la regién ya que lograban que orga-
nizaciones de varios municipios trabagran juntas por
un objetivo comin.

Las organizaciones comunitarias de producto-
res realizaron 67 proyectos de inversion y se com-
prometieron activamente en un ambicioso progra-
ma de salud. Al contrario de lo que se esperaba al
comienzo, la mayoria de las iniciativas eran proyec-
tos productivos (60 entre 67), el resto era de educa-
cién, desarrollo institucional, resolucién de conflic-
tos y paz. En los casos de proyectos mis complejos
con requisitos técnicos, costos de inversion y ries-
gos mis altos, el CDPMM aprendié haciendo que se
requerian estudios de factibilidad completos antes
de embarcarse en la fase de inversién.

El proyecto demostré que los procesos comu-
nitarios de transformacién de ideas originales en
proyectos de inversién son ms dificiles y requieren
mis tiempo de lo esperado. Durante los dos afos y
medio del proyecto, la mayor parte de las 60 inicia-
tivas productivas nunca entraron de lleno a la fase
de inversién porque el tiempo para ¢l proceso de
aprendizaje de los beneficiarios potenciales y la

complejidad misma de los proyectos requinieron
tiempos mias largos. Hacia el final del proyecto, ¢l
CDPMM considerd que 76 por ciento de las 67 ini-
ciativas del proyecto (las cuales correspondian al 94
por ciento de los fondos) presentaban buenas pers-
pectivas o podrian recibir fondos adicionales con
ciertas condiciones. En esta forma, ¢l proyecto esta-
blecié una base solida para mejorar los ingresos y
los niveles de vida. También obtuvo significativas
ganancias inmediatas en salud y educacion.

El Departamento Nacional de Planeacion, la
compania petrolera, UNDP y ¢l Banco aprendieron a
trabajar juntos en una colaboracion con altos niveles
de compromiso y de apropiacion del proyecto.

QaQaa

UNA DIMENSION INTERIOR DEL
DESARROLLO

La preocupacion temporal de la inspiracion
religiosa

Desde su comienzo la Corporaciéon para el
Desarrollo y la Paz del Magdalena Medio —-CDPMM-
es una forma juridica para administrar el PDPMM.
Pero también desde el comienzo, es gestionado por
dos entidades de naturaleza religiosa: la diéeesis de
Barrancabermeja (DDB) y el Centro de Investiga-
cion y Educacién Popular (CINEP). La relacidn en-
tre desarrollo y fe puede, por consiguiente, tener
gran importancia en un programa de desarrollo ges-
tionado por dos entidades de origen religioso y por
personas cuya fe juega un papel definitivo en sus
vidas.

Una didcesis es una jurisdiccion territorial de
la Iglesia catélica, a cuya cabeza esta el obispo, que
realiza los trabajos de evangelizacion religiosa de
una poblacién determinada por dicho criterio geo-
grifico y la mayor parte del trabajo diocesano esti a
cargo de los sacerdotes asignados a dicho territorio.
En esta forma, el Obispo y sus sacerdotes represen-
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tan simbolos religiosos y ejercen oficios de adminis-
tracién dentro de la organizacién de la Iglesia. Pero
junto a este equipo de profesionales religiosos las
iglesias locales cuentan también con equipos de lai-
cos comprometidos en las mismas labores, ya que
la evangelizacién conlleva no pocas preocupacio-
nes temporales y mundanas.

El CINEP es un centro de investigacién social y
educacion popular establecido por la Compania de
Jesus, la cual en cuanto orden religiosa tiene como
mision principal la evangelizacién. Pero esta evan-
gelizacion, como es bien sabido, se realiza por me-
dio de intervenciones misioneras, educativas y de
promocién social. Y asi, el CINEP tiene la forma de
una fundacién sin dnimo de lucro, cuya misién es la
bisqueda de la justicia social mediante trabajos de
fortalecimiento del tejido social, de incidencia en
las politicas pablicas y de asistencia técnica a los
grupos mis desfavorecidos del pais. El equipo del
CINEP estd compuesto por un pequefio grupo de 4
sacerdotes jesuitas que lo dirigen y un grupo mayor
de 40 profesionales laicos que colaboran en llevar a
buen término los programas.

De lo anterior se desprende que tanto la DDB
como el CINEP, en cuanto actores religiosos, se mue-
ven por la fe, en este caso el credo catélico, pero
que, en cuanto actores institucionalizados, trabajan
en el desarrollo social del pais, al igual que muchas
olras instituciones piblicas y privadas. Sin embar-
go, dado su origen, no parece que su trabajo en
desarrollo y paz pueda separarse de su fe, como
sucede en otras organizaciones seculares cuyos ob-
jetivos e integrantes se definen por criterios profa-
nos que prescinden de las creencias individuales de
sus colaboradores. En los siguientes apartes se trata
de describir cdmo se establece y funciona esa rela-
cién entra la fe y el desarrollo social.

Actores y espacios

La idea del Programa de Desarrollo y Paz del
Magdalena Medio proviene, como se vié mds arri-
ba, de la diéeesis de Barrancabermeja, de la Empre-
sa Colombiana de Petréleos —Ecopetrol-, del sindi-
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cato de trabajadores petroleros, la USO, entidades
que convergen en la preocupacién por resolver el
conflicto social armado que se libra en la regién.
Pero mientras el interés de ecopetrol estd orientado
por una perspectiva inmediata de defensa de sus
ganancias, el de la diécesis proviene un enfoque
histérico més altruista y desinteresado, que conlle-
va, ademds, un conocimiento previo del terreno y
de los problemas sociales y econdmicos de la re-
gién, obtenido mediante un trabajo de diagnostico
que se habia elaborado durante los afos 70 y 80, en
estrecha colaboracién con el CINEP.

El contacto entre el CINEP y la DDB es, pues,
de inspiracidén netamente religiosa y se inicia mucho
antes del PDPMM. La actual Corporacién de Desarro-
llo y Paz esti, por consiguiente, precedida por una
historia de 25 anos de estrecha colaboracion en el
estudio de la realidad social del territorio de la di6ee-
sis y en la formacién de los operadores dela pastoral
social de la misma. Asi se comprende también que
cuando el PDPMM requirié de un equipo capacitado
para iniciar sus labores, encontré ya listo un grupo
de colaboradores laicos que estaban trabajando con
la DDB en la organizacién de grupos de promotores
sociales y en la gestién de proyectos comunitarios.

Remontindonos en la historia, podemos des-
cubrir cémo la DDB estuvo administrada en sus
comienzos por la Compania de Jesis. En 1927 se
creé la Mision del Rio Magdalena y sus primeros
jefes eclesidsticos fueron padres jesuitas. Mis ade-
lante, en los afos 60, nos encontramos grupos de
sacerdotes diocesanos jévenes, de una didcesis re-
gida por un obispo jesuita, que realizan programas
de formacitén socio-pastoral con la colaboracion de
los sacerdotes jesuitas del naciente CINEP, con los
cuales compartian ideales misioneros de difusion
de la fe, a través de la mejora de la situacién de los
campesinos y obreros pobres de una de las regio-
nes mis ricas de Colombia.

A lo largo de esta colaboracién entre jesuitas y
no jesuitas, entre sacerdotes y laicos, entre la evan-
gelizacién y la promocién social se forman contin-
gentes de jévenes profesionales para quienes la fe
se traduce en compromiso con la justicia social. Con
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It cual, el trabajo por construir relaciones sociales
| mds justas no tiene solamente un significado politi-
| co sino que adquiere una dimension trascendental

de misién religiosa por la cual vale la pena jugarse

la vida. Esta disponibilidad para arriesgar la vida en
la realizacién de la mision religiosa va mas alla del
compromiso laboral que supone cualquier contrato
de trabajo. En forma similar, la conviccién de fe al-
canza una dimensién mds profunda del servicio
plblico de lo que puede lograr
una vocacion netamente politi-

ba sido explicada tan claramente en ninguna
olra parte como en la doctrina de fesucristo,

¢ En qué forma se manifiesta ese impacto?

Yo no creo que uno pueda tener la capacidad de
entrega, de solidaridad, de sacrificio y de valen-
tia de nosotros, si no bay esa motivacion espiri-
twal de fondo. Para mi es wn punto de referencia
admirable cuando dudo del
proyecto, Si todos trabajdra-

ci. A este respecto veamos lo

mos como ese (ipo el rabajo

que describe un funcionario del Entre la seria inconmensurable.
PDPMM: evnge!izacf-:in ¥ la Yo pienso que bay genite que
= ‘ tiene obras opciones, salaria-
¢ La fe de algunos de los inte- promocion social se les, etc...hay quienes buscan
grantes del equipo central del rman contingentes un nombre. Pero siento que
PDP tiene algin impacto so- ‘ﬁJ en el tipo de trabajo que uno
bre la marcha del proyecto? de Jovenes bace la motivacion espiritual
busca estar mds cerca de la
Aunguie yo no lengo una creen- & mﬁ:s fonales para gente en vez de entrar en el
cla ni una prdactica religiosa quienes la fe se Jfuego de recanocimiento y po-

profunda, si tengo una beren-
cla familiar religiosa de fe. Y

traduce en

der economico. Uno se siente
ms comprometido por aspec-

siento que ese molivo de fe es compromiso con la o8 gitie no son priramente ins-

parte de la motivacion de por-
e estoy baciendo esto. Mi pe-
dre era profundamente religio-

Justicia social.

titucionales. Uno siente un
comprontiso que va mds alld
de las obligaciones contrac-

so y vivia entregado a los de-

mds, casi exclusivamente. El trabajo con los
campesinos y con las escuelas era parte de su
vida. Yo no puedo, después de su muerte, negar
que eso me mueve.

Desde el comienzo be ido poco a poco compren-
diendo que no bay una fuerza para enfrentar
un desafio tan complejo, tan grande y dificil si
no proviene de esa espiritualidad. Me di cuenta
de que el grupo inicial de colaboradores era un
grupo de bermanos que buscan construir rela-
ciones de justicia. Eso no podia explicarlo sim-
plemente con mis convicciones politicas.

Con ocasion de una celebracion religiosa senii
con claridad que lo que babia detrds de todo este

proyecio era una bisqueda de la fusticia que no

tuales. Abi se explica lo inex-
Plicable que es cuando la gente le pregunia a
uno que gué bace alld, con tantos arios de ex-
periencia... Hay una comunion. Lo gre mds me
motiva a mi es senlir que bay una comunion
espiritual. Yo siento que si no bay una comu-
nion en algo mds alld que los aspectos materia-
les y politicos es muy complicado mantener una
sociedad. 5i no bay un pensamienio de mayor
profundidad que trascienda la muerte. ..
Cada vez que uno asiste a una reunion de pobla-
dores bay un acto que pone las cosas en un nivel
de didlogo y de entendimiento. Siempre la gente
bace invariablemente una oracion. Yo siento que
cuando se bace esa oracion todos nos ponemos
en un nivel de dejar a un lado aspectos relacio-

@133



nados con olros inlereses y wos ponemos tlodos en
e ambiente como de bermandad. Eso funciona
mucho. Cada vez que yo asisto a una cosa de esas
siento gque todo mundo se pone en la actitud de
aportar, de dar de si. Y me parece muy complica-
do lograr eso con una organizacidn que no tenga
eso. Ex mds yo pienso una cosa, si en esio no hay
tipos con la espiriiualidad de nosotros y de noso-
ras, al primer muerio nos desperdigamos. Eso es
rin pegante fundamental,

Aunque se pueda discutir si la ética laica del
contrato de trabajo es diferente de la ética religiosa
del cumplir las promesas, y aunque se pudiera tam-
bién discutir si la ética laica del servicio piblico es
diversa de la ética religiosa de la caridad, es eviden-
te que en el caso que nos ocupa hay dos motivacio-
nes simultineas que refuerzan la ética tanto del ser-
vicio como del contrato y que, por tanto, no es ilé-
gico pensar que una doble motivacidn es més fuerte
que una simple.

Resolver esta contradiccién social y politica
era para el grupo de religiosos de las dos institu-
ciones eclesiisticas catélicas un problema ético,
inspirado por su fe, pero que del lado de la diéce-
sis era una preocupacidon de fé, mientras que del
lado del CINEP se enfocaba, también, como un
problema de ciencia social, En esta colaboracién
se combinan fe y ciencia para gestar una alianza
que produce una escuela de promotores sociales
laicos que van a ser los agentes de pastoral social
de la diéeesis. De este grupo de agentes laicos de
pastoral saldri el nicleo inicial de funcionarios del
riemM, los cuales, como es obvio, tienen una capa-
citacion que tiene un caricter no solo técnico sino
especificamente de fe, lo cual se traduce en un
compromiso de trabajo que se juega, en muchas
ocasiones, la propia vida.

Es ilustrativa la apreciacién que un técnico ex-
tranjero hace de este aspecto:

¢ La fe de algunos de los integrantes del equi-
po central del PDP tiene algiin impacto so-
bre la marcha del proyecto?
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Creo que si, El espivitu de muchas personas que
en la Corporacidn puede farvorecer el contacto y
la comunicacion con las comunidades para so-
lucionar los problemas. Creo que en algunos ca-
sos la fe, la vision bumanistica puede orientar
mds a la realizacion de actividades mds sociales
que no tengan solo un resultado econdomico.

¢ En gué forma se manifiesta ese impacito?

Seguramenle que las personas con esa visidn tie-
nen una sensibilidad mayor que todos los técni-
cos y los financieros muy calificados para ver la
naturaleza del problema. Pero probablemente si
se quat_im: solos seguramenie tienen una oriert-
tacion demasiado bumanistica. Eb? Tendrian
que ser un poco mds pragmeticos y analizar ver-
daderamente si el proceso de solucidn de las pro-
blemas liene que orientarse mds a resolver las
necesidades bdsicas. Entonces la gente tendria
asi mds tiempo para resolver necesidades mis
sociales, de mejoramiento de relaciones.

Hay una diferencia con otros proyecitos en que
no hay esa vision bumanistica. Hay un andlisis
mucho mds profundo de los problemas. Creo que
Juega muchisimo el factor tiempo. Una de las
grandes limitaciones de los proyectos de coope-
racion internacional es el tiempo. Lo cual no
permite un andlisis detallado al comienzo de las
operaciones iécnicas.

El actuar de la corporacion no tene una finalidad

evangelizadora lo cual podria crear problemas.
Fe y desarrollo

El CINEP tiene una matriz de fe en su afiliacién
institucional religiosa y en su misién de busqueda
de la justicia social. Esta bisqueda de corte ético se
plasma en una investigacion cientifica, aplicada a
los problemas politicos y econémicos, y endereza-
da a resolver problemas sociales concretos. En esta
forma, enfrentados a los interrogantes sobre la paz
en Colombia, los investigadores del CINEP detectan
la dimensi6n estructural del conflicto, su raigambre




profunda en la desigualdad social y la marginacién
econdmica y formulan la hipdtesis de la “cultura de
paz" que se va a concretar en el diseno del “plan de
desarrollo y paz".

Todos los elementos de esa hipétesis sobre la
paz pueden ser traducidos en postulados éticos de
filosofia politica, los cuales a su vez, tienen un eco
de fé en los valores del evangelio, como lo hizo evi-
dente la Teologia de la Liberacion. En esta forma, los
planes de investigacion e intervencién del CINEP y
los planes del Secretariado de Pastoral Social de la
ditcesis de Barrancabermeja se pueden superponer
en el tiempo, en el espacio y en el objetivo, ligando
fe y desarrollo en un mismo programa.

Un ingrediente bisico de la construccion de la
paz es la construccion de la confianza. En el caso
colombiano, dados los altos niveles de corrupcidn
politica y administrativa, establecer una relacién
confiable es toda una faena. En la alianza fundante
del PDPMM el vinculo de confianza creado entre la
ditcesis de Barrancabermeja, el CINEP, la seap, la
uso y Ecopetrol, tiene como catalizador la media-
cion de fe, materializada en la participacién muy
efectiva del Obispo de Barrancabermeja y del direc-
tor del CINEP en ese entonces, ambos sacerdotes
catdlicos, a quienes los miembros del consorcio que
echa a andar el Programa confiarin la direccién. En
la ejecucién actual se observa también que, en ge-
neral, esa misma confianza es otorgada por parte de
los participantes en las subregiones y que se mani-
fiesta en el hecho de que el titulo que se le da al
actual director hace referencia a su estatus eclesidti-
co de “Padre” mis que a su categoria profesional de
*Doctor”, como es el uso corriente en el medio bu-
rocritico y popular del pais.

Aunque la dimensién de fe no es reconocible
en el nivel formal de las alianzas y contratos reque-
ridos por el disefo y ejecucién del programa, si es
verificable en el ethos colombiano, donde la reli-
gi6n y la politica han tenido una relacién muy es-
trecha y significativa. El hecho mds paraddjico es
que, a pesar de que el juego politico ha sido cruzado
por la religién creando un nivel fuerte de antagonis-
mos partidarios, los personajes religiosos gozan, con

todo y en general, de un prestigio amplio, en mu-
chos sectores de la poblacién. Las negociaciones de
paz entre el Estado colombiano y las guerrillas son
una evidencia de esa confiabilidad de los represen-
tantes religiosos. Con particular énfasis apunta esto
un funcionario del gobierno colombiano:

¢ La fe de algunos de los integrantes del equi-
po central del PDP tiene algiin impacto so-
bre la marcha del proyecto?

Yo be tenido que ver con el PDP desde bace cua-
tro arios y be sido lestigo de su arraigo en la re-
gidn. La fe cristiana de algunos participantes es
algo que se percibe y tiene wn impacio. Es uno de
los factores que ban becho del PDP lo quee es boy.
Pero claro que bay otros factores como la alta
calificacion de sus profesionales y las remuine-
raciones adecuadas y compelilivas.

¢ En qué forma se manifiesta ese impacto?

En buena parte esta fe se encarna en personas
de primera calidad. Pero lambién es cierto que
el PDP se beneficia de la credibilidad que toda-
via tiene la [glesia catolica en la region. Ese be-
cho ba constituido un blindaje de proteccion
para el Programa por la pulcritud del manejo.

Dicha fe se traduce en lérminos de una élica y
de una mistica, que son observables en la con-
cepeion y en la realizacidn de las actividades
que realiza el Programa. La ética se palpa en el
sentido de lo puiblico que trata de construir y en
su vision del desarrollo que se funda en el res-
peto a las personas y en el abrir posibilidades
para la participacion. La mistica se observa en
el compromiso con la gente. Esas dos cualida-
des tienen que ver con las creencias persondales
de algunos miembros del equipo, tanto de las
directivas como de los colaboradores. Aunqgue
esas creencias ban suscilado discusiones al in-
terior del equipo (se pudieran caricaturizar
como el debate entre “docirineros” y “laicos”)
porgue no todos los integrantes las comparten,

G



aor by diwdda de grie marcan ef desempeno ge-
neral (Octinbre 15, 200020,

El lugar del desarrollo

El Programa se enmarca en el territorio de una
diocesis que habia formulado el propasito de hacer
un plan de justicia social y paz para la region petro-
lera. En esta demarcacion del territorio se conjugan
el estudio regional de las relaciones econdmicas y
politicas de una parte, y de otra la decision eclesiis-
tica respecto a su jurisdiccion, cuyo origen sigue
criterios del todo diferentes que se podrian Hamar
de administracion misionera catélica. La diocesis de
Barrancabermeja habia sido confiada inicialmente a
los religiosos jesuitas porque se la consideraba te-
rritorio de misién. En la actual sitwacion de la re-
gian, la fe y la ciencia vuelven a coincidir en que se
trata de un “territorio dificil” para ambas y en que
una alianza es conveniente para ambas partes.

La unidad dinamizadora regional del rprmm estid
integrada por un equipo de promotores, la mayor
parte de los cuales estuvieron vinculados a la pasto-
ral social de la dideesis de Barrancabermeja. El Pro-
grama encuentra en los evangelizadores laicos un
recurso de mano de obra que puede integrar con
relativa facilidad. La primera oficina del Programa
en la region se abre en la sede del Secretariado de-
Pastoral Social de la diéeesis. El director del Progra-
ma es un sacerdote jesuita, reconocido como tal. En
medio del juego de intereses politicos y econdmi-
cos, esta figura posee la credibilidad necesaria para
resolver los conflictos que el lanzamiento del Pro-
grama conlleva.

El presidente de la junta directiva del Progra-
ma es el obispo de Barrancabermeja y el secretario
es el director general del CINEP, un sacerdote jesui-
ta. El hecho de que sean dos figuras religiosas las
que ocupan las posiciones méds altas en la direccidn
le da a la toma de decisiones una forma menos con-
flictiva porque parte de una base comin de intere-
ses convergentes en la fé que es un plus invisible
pero eficaz en la toma de decisiones.
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Los conceptos del Programa
a. Lenguafe connin

Todos estos actores, ¢l obispo, el director del
PDP, el director del CINEP, los integrantes de la uni-
dad dinamizadora,y los miembros de Fe y Alegria
han forjado un lenguaje comin en torno a la justicia
social, construido con elementos de la ensenanza
social de la lIglesia catélica y por lo tnto hacen
parte de un vocabulario ético religioso, lo cual les
permite establecer un nivel de comunicacion muy
estrecho que facilita los consensos y el diseno de
las estrategias iniciales. Esta misma armonia del len-
guaje sugiere una claridad y consistencia de propo-
sitos que favorecen la credibilidad ya adquirida por
lo que representan algunos de sus personajes.

b. Personalismo cristicano

En el objetivo del Programa, la vida digna con
plenitud de derechos humanos, mediante la convi-
vencia en una cultura de paz que ponga las bases
para la construccion de un bogar comtin de donde
nadie sea excluido, se reconocen conceptos de fe
catdlica: dignidad de la persona humana (humanis-
mo personalista cristiano), la convivencia pacifica
(irenismo cristiano), hogar comiin (reino de los cie-
los, Padre celestial, hijos de Dios), inclusion de to-
das las personas (igualitarismo utépico cristiano).

El origen de la idea es una preocupacion pas-
toral de la dideesis, que encuentra eco en el trabajo
educativo de Fe y Alegria, apoyado por el CINEP.
Esta institucion educativa es uno de los elementos
de la pastoral diocesana y entra en el Programa des-
de sus comienzos.Esta conjuncion de intereses de
fe aceita la colaboracién de las res entidades en un
campo neurilgico del trabajo social: la educacion.

Fe y Alegria es una institlucion educativa for-
mal de nivel primario y secundario, fundada por un
sacerdote jesuita y administrada en gran parte por
religiosos y religiosas a todo lo largo y ancho de
América Latina.La estructura educativa del Progra-
ma aprovechara la infraestructura conceptual y, con




frecuencia también la fisica, para construir sus em-
presas técnico- pedagégicas que conforman los ner-
vios del sistema.En esta colaboracién hay un fer-
mento ideoldgico de fe, cultivado en el caldo edu-
cativo que pasa al Programa a través de la técnica

pedagégica.
c. Imagen de fe

En Colombia, la imagen del dirigente religioso
induce, por regla general, un prejuicio favorable
entre grandes sectores de la poblacién y a lo ancho
de los distintos estratos sociales. Esto se ha demos-
trado en la solicitud que muchos jerarcas catdlicos
han recibido para actuar como mediadores en repe-
tidas ocasiones y en diversos contextos. Este prejui-
cio tiene que ver con los mismos aspectos que vuel-
ven ilegitima la actual representacidén politica. Se
podria especificar como la presuncién de que la
corrupcion y la politiqueria no han impregnado del
todo a las jeraquias eclesidsticas, como si se sospe-
cha de las politicas. La raiz de tal prejuicio es la fe
religiosa. Lo cual parece confirmarse si se observa
que la fe en amplios sectores ha resistido, con fre-
cuencia, la prueba de los hechos a pesar de algunos
escindalos, ocurridos a lo largo de la historia del pais

d. Motivos y actitudes

Si se mira la psicologia de la gestién hay que
anotar cdmo en la motivacién de los funcionarios
del programa también juega la fe como inspiradora
de actitudes altruistas y compromisos de vida. Los
funcionarios del PDPMM que militaron en la Pasto-
ral Social miran su afiliacién al Programa como un
deber moral, una cuestién de consciencia y como
una empresa misionera. En el caso concreto de un
programa que se desarrolla en zona de combates
este idealismo es un activo valioso, porque los ries-
gos del trabajo son de vida o muerte, aun en los
cargos mis burocriticos.

Una motivacién de ese género se encuentra
blindada, por lo general, contra el desinimo por-
que sus razones superan las viscisitudes mundanas

y participan del cariacter de las obras apostélicas
que se mueven por un celo que supera la racionali-
dad economia y politica. En las situaciones absur-
das propias de un contexto de guerra esta clase de
motivos son suficientes para iluminar senderos que
la sola ciencia no logra esclarecer.

e . Visidn de futuro

Otro campo donde la fe tiene un papel pri-
mordial es en la visién de futuro de un programa
que reviste dificultades particulares en su planea-
cion por causa del ambiente de conflicto en el que
se desarrolla. Los creyentes tienen la esperanza de
que su trabajo no se pierde, aun en condiciones
adversas y de que su eficacia y eficiencia pueden
ser medidas por indicadores trascendentales de lo-
gro. O sea que, desde su perspectiva, los fracasos
se podrian considerar aparentes. Esta caracteristica
es un arma de doble filo dado que si bien maximiza
el tesén de los equipos frente a los grandes obsti-
culos, puede también crear dificultades para la pla-
neacion y la gestion.

En el proyecto del PDPMM la fuerza de la fe
pareceria, en bastantes casos, haber superado feliz-
mente el umbral del terror, una de las armas prefe-
ridas de todos los guerreros. Y en el caso de la vi-
sion de futuro del proyecto frente al modelo para-
militar pareceria una condicién necesaria para no
sucumbir ante la estrategia de cooptacién adoptada
por éste tltimo.,

Desde luego, en la visién de futuro del obispo de
Barrancabermeja y del actual director ejecutivo del
Programa la fe es definitiva por la razén ya senalada
de su afiliacién personal que juega un papel conscien-
te y explicito dentro de su estrategia politica.

Procesos y Problemas Institucionales
En los procesos institucionales el papel de la
fe plantea dilemas importantes en los capitulos si-

guientes: a) reclutamiento de personal,
biseguimiento y evaluacién, clcomunicacion, d) re-

muneracion.
G



a. Reclutamiento de personal

Ia contratacion de personal, cuando entra la fe
de por medio, se aboca al dilema de la lealtad vs.
eficiencia. Los seguidores de una misma fe se sien-
ten unidos por una solidaridad trascendental que
puede generar altos niveles de confianza, pero que
también puede encubrir ineficiencia si el criterio de
seleccion esta inspirado en el clientelismo, nepotis-
mo, etc.

b. Seguimiento y evaluacion

El dilema se plantea entre eficacia y compro-
miso. El contrato de trabajo tiende a ser mirado en
el contexto religioso, como una formalidad requeri-
da por los principios elementales de la administra-
cién, pero, de hecho, innecesaria ya que su trabajo
es un compromiso vital y moral que trasciende cual-
quier interés creado.

En el rormm se observa cémo algunos resulta-
dos y decisiones personales de los funcionarios en
casos altamente peligrosos ponen en evidencia una
disponibilidad y una eficacia dificiles de obtener por
estimulos de ordinaria administracién, e imposibles
de cuantificar o evaluar en términos monetarios.Por
otro lado, esa conviccién de estar obrando recta-
mente choca con los procesos normales de control
de calidad y de logro porque se perciben como fal-
tas de confianza. Estas antinomias han sido profun-
damente estudiadas desde Max Weber como los pro-
blemas de la institucionalizacién del carisma.

¢. Comunicacion

El dilema se puede formular como iniciativa
vs. comunicacién. La buena administracién consis-
te, en gran parte, en la buena comunicacién. La fe
ayuda a la comunicacién, en cuanto que ofrece una
base de solidaridad que facilita la comprensién de
las objeciones y sugerencias ajenas. Un equipo de
creyentes arranca, en general, con un prejuicio de
transparencia fundada en la ya mencionada solida-
ridad trascendental.
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Al mismo tiempo, el alto grado de compromi-
so y de lealtad que genera la fe produce un senti-
miento de libertad y autonomia que pueden llevar
al agente a tomar iniciativas que van mas alli de
los propésitos y objetivos institucionales, produ-
ciendo ruidos y aun obstruyendo los canales de
comunicacion.,

d. Remuneracicon

El idealismo de la fé puede crear también el dile-
ma rentabilidad vs. justicia. La motivacién de fe cuenta
a su favor la gratificacion espiritual, la cual, en el caso
colombiano de conflicto armado y cormupcion exten-
dida es una ventaja comparativa no despreciable, so-
bre todo tratindose de un programa de inversiones
que se construye en medio de un juego politico de
muy amplio nivel y de una rudeza no comin.

Este rasgo desinteresado puede también difi-
cultar las negociaciones salariales y los controles
contables porque no se puede calcular con comodi-
dad el valor de actitudes que ni forman parte del
contrato de trabajo, ni se pueden exigir como con-
diciones del perfil profesional.

Por otra parte, el reclutamiento de nuevo per-
sonal sin la motivacién de fe y que solo trata de
procurarse un salario, introduce todos los interro-
gantes acerca de la integracion del equipo, de los
niveles de salarios, del juego de poder interno al
Programa. Uno de los colaboradores externos del
Programa describe esta diferencia entre sus colegas
del PDPMM como un problema de fuerza y de cues-
tionabilidad: los directivos que estin en sus puestos
por motivos de fe tienen mids fuerza y son incues-
tionables delante de los nicleos de pobladores,
mientras que los que trabajan por una remunera-
cion material realizan una labor con menos fuerza y
no gozan de la misma credibilidad de parte de las
comunidades.

Prescindiendo del grado de subjetividad y ge-
neralizacién que esa comparacién encierre, lo que
si se observa es que las comunidades establecen
una clara diferencia entre quienes trabajan en un
proyecto de vida y quienes estin respondiendo a




un encargo ajeno. La remuneracion primordial de
los primeros proviene del interior y sus factores mas
definitivos son endégenos. En ese sentido se puede
interpretar la palabra fuerza, usada para calificar el
trabajo fundado en la fe. Los segundos, en cambio,
tienen una motivacion exdgena que sus clientes
advierten muy posiblemente en el talante escéptico
y en la distancia que guardan de su trabajo.

Entre la racionalidad v la fe

No esti dicho que el juego reciproco entre la
fe y el desarrollo traiga mayores ventajas que un
proceso puramente racional, pero tampoco es de-
mostrable que la exclusién de la fe signifique una
ganancia neta. La solucidn de los dilemas conside-
rados depende de la habilidad de la direccion y del
estilo de administracién que se adopte. Muy proba-

blemente la fe puede ser una ganancia si se evitan
las trampas que el dinamismo interior de las perso-
nas puede tender a la administracién no avisada.
También la falta de tal dinamismo es susceptible de
caer en las mismas trampas y de restar empuje a
una empresa creativa, Pareceria que la solucion ideal
es la combinacidén adecuada de las dos dimensio-
nes de racionalidad pura y espiritualidad elevada
porque en ese caso tendriamos todas las potenciali-
dades personales al médximo y éstas, administradas
con tino, resultan mucho mis eficaces que los prin-
cipios abstractos de nuestros manuales, ya que aqui,
como en todas las empresas humanas se cuample la
conviccion de Hamlet: “Hay mis cosas, Horacio, en
el cielo v en la tierra de las que pueden ser imagina-
das en tw filosofia”,

Bogotd, 28 de febrero de 2003
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